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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค 1.เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยและ 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอบรรยากาศ
องคการของโรงเรียนเทศบาล จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี ประสบการณการทํางานและระดับการศึกษา กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือพนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยจํานวนทั้งสิ้น 169 คนเครื่องมือ
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลูเปนแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ยคาสวนเบีย่งเบน
มาตรฐานสถิติทดสอบท ี(t-test) และสถิติทดสอบคาเอฟ (f-test) ผลการวิจัยสรุปได ดังนี ้1) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลที่มตีอบรรยากาศองคการของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาราย
ดานพบวาทุกดานอยูในระดับมาก ดานการเอื้ออาทรตอกัน มคีาเฉลีย่สูงสุด และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสดุคือดาน
การมีความกาวหนาทางวชิาการและสังคมอยางตอเนื่อง 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอ
บรรยากาศองคการของโรงเรยีน จาํแนกตามตําแหนงหนาท่ี ประสบการณการทํางานและระดับการศกึษาโดย
ภาพรวมไมแตกตางกัน 
 

คําสําคัญ : บรรยากาศองคการ 
ABSTRACT 

 

This research was designed : 1. to explore the level of the municipal teachers’ opinion about 
the organizational climate of the municipal schools in Loei province, and 2.to compare the 
organizational climate of the schools classifying by the respondents’ standing positions, work 
experience and educational background. The research sample consisted of 169 municipal 
teachers.  A questionnaire was applied for data collection which earned data were analyzed 
to obtain percentage, mean, standard deviation, t-test and f-test.The research findings were as 
follows : 1) The municipal teachers’ opinion about the organizational climate of the municipal 
schools was found in overall aspect as well as by aspect at a high level.  By aspect clearly 
found that the helpfulness to each other was the highest mean whilst the continual academic 
and social progress was the lowest mean. 2) The comparison between the municipal teachers’ 
opinion about the organizational climate of municipal schools, classifying by their standing 
positions, work experience and educational background was obviously found indifferently in 
the overall aspect.  
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การพัฒนาการศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติการศึกษาเปนปจจัยในการสรางและ

พัฒนาความรู ความคดิความประพฤติและคณุธรรมของบุคคล สังคมใดจัดการศึกษาแกประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สังคมนั้นก็จะมีพลเมืองที่ดีมีคุณภาพซ่ึงจะสามารถธํารงรักษาความเจริญของประเทศชาติไวพัฒนา
ใหกาวหนาตอไปอยางตลอดและตอเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542, หนา 5) พระราชบัญญัติการศกึษา
แหงชาติพุทธศักราช 2542 ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 20 สิงหาคม 2542 เปนตน มาสาระสําคัญของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาตมิุงไปท่ีการปฏริูปการเรียนรูที่ถือวาเปนหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาและเปน
กระบวนการสําคญัในการพัฒนาศักยภาพของมนุษยโดยเฉพาะหมวดที่ 4, 6 และ7 ที่ใหความสําคัญตอการ
พัฒนาครูอาจารยและผูบรหิารสถานศึกษาเน่ืองจากครูอาจารยเปนผูดําเนินการใหเกดิการเรียนการสอนเปนผูที่
ตองสื่อสารกับผูเรียนและวัดผลการเรียนรูของผูเรียนดังน้ันความคาดหวังของสังคมท่ีมีตอครูอาจารยและ
การศึกษาของบุตรหลานจึงมีความหลากหลายและเปนแรงผลักดันใหครูอาจารยตองมีคณุสมบัติตามท่ีสังคม
ตองการในอนาคตนอกจากน้ีผูบรหิารสถานศึกษามีหนาที่ในการสรางบรรยากาศองคการใหครูอาจารยได
ปฏิบัติงานดวยความรูสึกอยากทํางานอยางแทจริง 

โรงเรียนหรือสถานศึกษาเปนองคการหลักในการจัดการการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โรงเรียนเปนองคการทางสังคมท่ีตองใชความระมัดระวังในการบริหารงานเนื่องจากมีภารกิจหลักในการให
การศึกษาแกเยาวชน การที่โรงเรยีนจะกระทําภารกิจหลักไดดมีีประสิทธิภาพนั้น โรงเรียนจําเปนตองมบีุคลากร
ทางการศึกษา ซึ่งไดแก ผูบริหาร ครูและเจาหนาท่ีในปริมาณที่เหมาะสมกับภาระงาน บุคลากรจึงเปนปจจัยท่ี
สําคัญยิ่งในการจัดการศึกษาเพราะเปนท้ังทรัพยากรบุคคลและเปนผูจัดหาและใชทรัพยากรอื่นๆในโรงเรียน 
(วิโรจน สารรัตนะ, 2545, หนา 3) และหากตองการจะพัฒนาองคการ สิ่งที่องคการจะตองพิจารณาเปลี่ยนแปลง
เปนอันดับแรกคือบรรยากาศองคการนั่นเอง (Brown & Moberg, 1980, p.67)  บรรยากาศองคการเปนตัวแปร
สําคัญในการศึกษาองคการของมนุษย เปนส่ิงเชื่อมโยงระหวางลักษณะที่มองเห็นไดขององคการ เชน โครงสราง 
กฎเกณฑ แบบของความเปนผูนําและขวัญกับพฤติกรรมของผูปฏิบตัิงาน เปนตน บรรยากาศองคการจะเปน
ความรูสึกของผูปฏิบัติงานตอลักษณะที่มองเห็นไดขององคการ มีอิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมและทัศนคติ
ของผูปฏิบัติงาน บรรยากาศท่ีพึงประสงคยอมสงผลที่ดตีอการทํางานของบุคลากรในองคการและจะเปนการ
สนับสนุนการจูงใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (ภารดี อนันตนาวี, 2551, หนา 184)
นอกจากน้ีแลว (Hoy & Miskel; อางถึงใน บุญชวย ศิริเกษ, 2540, หนา 167) ก็ไดพัฒนาแนวคิดของฮาลบิน
และครอฟท จากบรรยากาศโรงเรยีน 6 แบบมาเปนบรรยากาศโรงเรียน 4 แบบ คือ บรรยากาศแบบเปด  
บรรยากาศแบบผูกพัน บรรยากาศแบบไมผูกพัน บรรยากาศแบบปด ซึ่งอธิบายถึงพฤติกรรมของผูบรหิารและ
พฤติกรรมของครู ประกอบดวยมติิทางดานผูบริหาร ดังนี้ การสนับสนุน การบงการ การจํากัด สวนมติิดาน
พฤติกรรมของครูมี ดานคณาจารย ความสนิทสนม การละเลย ซึ่งสอดคลองกับสถานการณในปจจุบนัและ    
การเปลีย่นแปลงในอนาคต จะทําใหหนวยงานขององคกรมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

ในปจจุบันพบวามีองคกรปกครองสวนทองถิ่นจํานวน 7,853 แหง ประกอบดวยองคการบริหารสวน
จังหวัด (อบจ.) 75 แหงองคการบริหาร สวนตําบล (อบต.) 6,157 แหงเทศบาล 1,619 แหงกรุงเทพมหานคร 1 
แหงและเมืองพัทยา 1 แหงโดยมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น 333 แหง หรือประมาณรอยละ 3.7 ที่จัดการศึกษา
ในระบบ (ที่มีโรงเรียนในสังกัด) สวนใหญเปดสอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยมีสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานรวม
ทั้งสิ้น 1,481 แหง อยางไรก็ตามจากการประเมินท่ีผานมาแมจะพบวาการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในดานการดําเนินการจดัการศึกษา
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ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้นมีความกาวหนาไปมากโดยมีจํานวนโรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นเพิ่มขึ้นมากแตก็ยังมีสวนนอยมากเมื่อเทียบกับจํานวนทองถิ่นทั้งหมดและยังพบปญหาอุปสรรคใน     
การบริหารจัดการศึกษาหลายประการเชนผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นขาดความรูความเขาใจดาน
การศึกษาบุคลากรดานการศึกษาสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการไมเพียงพอครูและ
บุคลากรดานการศึกษาขาดขวัญกาํลังใจและยังมีปญหาดานกฎระเบยีบท่ีเปนอุปสรรคตอการจัดการศกึษาและ
การมีสวนรวมในการจดัการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมท้ังปญหาในการดําเนินงานการถายโอน
การจัดการศึกษาหลายประการ สาํนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะหนวยงานที่กํากับดูแลนโยบายและ
รับผิดชอบการประเมินผลการจัดการศึกษาในภาพรวมของประเทศจึงเห็นความจําเปนที่จะตองตดิตาม
ประเมินผลความกาวหนาในการจดัการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและการดําเนินการสงเสริม
สนับสนุนของหนวยงานและผูที่มสีวนเกี่ยวของแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดการศึกษาเพื่อให
สอดคลองและเปนไปตามแผนและกฎหมายท่ีกําหนดรวมท้ังปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานเพ่ือจัดทํา
ขอเสนอแนะและเพื่อเปนขอมลูประกอบการตัดสินใจในระดับนโยบายตอไป(รายงานการติดตามการจัด
การศึกษาองคกรปกครองสวนทองถิ่น, 2551, หนา 3) 

จากขอมูลและสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาล
ในจังหวัดเลย โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศองคการในโรงเรียนของ Fox & Others (1973, p.3) เพื่อเปน
แนวทางในการสรางบรรยากาศองคการใหเหมาะสมอันจะทําใหเกดิการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพตอไป  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรียน

เทศบาลในจังหวัดเลย 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรียน

เทศบาลในจงัหวัดเลยจาํแนกตามตําแหนงหนาที่ประสบการณการทาํงานและระดับการศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. พนักงานครูเทศบาลท่ีมีตาํแหนงหนาท่ีตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีน

เทศบาลในจังหวัดเลยแตกตางกัน 
2 พนักงานครูเทศบาลท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความคดิเห็นตอบรรยากาศองคการของ

โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยแตกตางกัน 
3. พนักงานครูเทศบาลท่ีมรีะดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีน

เทศบาลในจังหวัดเลยแตกตางกัน 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย 
จํานวน 299 คน จําแนกเปน ผูบรหิารสถานศึกษา จาํนวน 32 คน และ พนักงานครูเทศบาล จํานวน 267 คน 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก พนักงานครเูทศบาลในโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย 
โดยไดดําเนินการสุมกลุมตัวอยางตามขั้นตอนตอไปนี ้
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   2.1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, 
pp.607-608) ไดกลุมตัวอยางเปนพนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย จํานวน 169 คน 
จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จาํนวน 19 คน และ ครผููสอน จํานวน 150 คน 

   2.2. ดําเนินการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิโดยใชอําเภอท่ีตั้งโรงเรียนและตาํแหนงหนาท่ีเปนตัว
แบงช้ันภูมิ 

   2.3. คํานวณขนาดของกลุมตัวอยางแตละช้ันโดยใชวิธีเทียบสดัสวน 
   2.4. ดําเนินการสุมอยางงาย (Simple random sampling) โดยวิธีการจับสลากใหไดจํานวนกลุม

ตัวอยางครบตามสดัสวนท่ีกําหนดไว ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

อําเภอท่ีต้ังโรงเรียน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูบริหาร
สถานศึกษา 

ครูผูสอน รวม ผูบริหาร
สถานศึกษา 

ครูผูสอน รวม 

เมือง 
เชียงคาน 
ภูเรือ 
วังสะพุง 
นาดวง 
หนองหิน 
ทาลี ่

22 
2 
1 
4 
1 
1 
1 

177 
10 
2 
44 
19 
9 
6 

199 
12 
3 
48 
20 
10 
7 

12 
1 
1 
2 
1 
1 
1 

100 
6 
1 
25 
10 
5 
3 

112 
7 
2 
27 
11 
6 
4 

รวม 32 267 299 19 150 169 

ที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน2557 กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดเลย   
  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งน้ีผูทําการวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดย

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอนดังน้ี 
   ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามมลีักษณะคําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist)ประกอบดวย อําเภอที่ตั้งโรงเรียน ตําแหนงหนาท่ี ประสบการณการทํางานและระดับการศึกษา 
   ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการของ

โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยมีลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท 
(Likert’s five rating scale) กําหนดเกณฑวัดระดับความคิดเห็นทีม่ีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีน ดังนี้ 

 

 5   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนอยูในระดับ  มากทีสุ่ด 
 4   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนอยูในระดับ  มาก 
 3   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนอยูในระดับ ปานกลาง 
 2   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนอยูในระดับ  นอย 
 1   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนอยูในระดับ  นอยที่สดุ 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมลูการศึกษาวิจยัครั้งนี้  ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชสถิติ  ดังนี้ 

1.สถิติบรรยาย 
1.1 รอยละ (Percentage) 
1.2 คาเฉลี่ย ( X )    
1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  

2. สถิติทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 สถิติทดสอบที (t-test)  
  2.2 สถิติทดสอบ เอฟ (F-test) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย สรปุผลการวิจัยไดดังนี้ 

 การศึกษาระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยตามความคิดเห็นของพนักงาน
ครูเทศบาลพบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานการเอื้ออาทรตอกัน       
มีคาเฉลีย่สูงที่สดุ รองลงมาคือ ดานการมีขวัญกําลังใจสูง และดานการปรับปรุงหนวยงาน และดานที่มคีาเฉลี่ย
ต่ําสุดคือ ดานการมีความกาวหนาทางวิชาการและสังคมอยางตอเนือ่ง เมื่อพิจารณารายดาน ไดผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ดานการยอมรับนับถือโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลีย่สูงสุด คือ ทานรูสึก
ภาคภูมิใจในการเปนสวนหน่ึงของสถานศึกษา รองลงมาคือ ผูปกครองและชุมชนใหการยอมรบัในการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียน และขอ ทานไดรับความชวยเหลือ สนับสนุนการจดักิจกรรมจากผูปกครองและชุมชน 
สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานไดรับการยอมรับในความรูความสามารถและการยกยองจากผูบริหาร 
  2. ดานการไววางใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสดุ คือ ทานไดรับความ
ไววางใจจากผูบรหิารใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ รองลงมาคือ ขอ ทานเชื่อวาการปฏิบัติงานของคณะ
ครู และการบริหารของผูบริหารมีความซื่อสัตยและโปรงใส และทานมีความเช่ือมั่นในการปฏิบัติงานของเพ่ือน
รวมงาน สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่าํสดุ คือ ทานรูสึกวาคณะครูในโรงเรียนของทานเปนที่พ่ึงพา สามารถปรกึษาปญหา
ตางๆ ได 
  3. ดานการมีขวัญกําลังใจสูงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ทานรูสึกมี
ความสุขและเต็มใจในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ทานรูสึกภูมิใจกับความสําเร็จในการปฏิบัติงานของทาน และ
ทานมีความรักและผูกพันตอโรงเรยีนของทาน สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทานพึงพอใจในสภาพการปฏิบัติงาน
ที่เปนอยูในปจจุบัน 
  4. ดานการมีโอกาสในการทํางานโดยภาพรวมอยูในระดับ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ทานไดรับ
โอกาสไดแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ รองลงมาคือทานรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานของโรงเรยีน และทานไดรับการสงเสริม สนับสนุนในการแสดงออกซ่ึงความริเริ่มใหมๆ สวนขอท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ ทานรูสึกวาความคิดเห็นของทานเปนที่ยอมรับ และถูกนําไปใชในการปฏิบัติงาน 
  5. ดานการมีความกาวหนาทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่องโดยภาพรวมอยูในระดับ ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสดุ คือ ทานไดรบัการสนับสนุนใหมีความกาวหนาในดานหนาท่ีและวิทยฐานะ รองลงมาคือ โรงเรียน
ของทานมีนโยบายใหคณะครูทุกคนรวมมือพัฒนาตนเองใหมีท้ังคณุภาพท้ังดานวิชาการและสังคม และผูบรหิาร
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นําความรูและวิทยาการใหมๆมาใชในการพัฒนาคณะครูอยูเสมอ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสดุ คือ โรงเรยีนของทาน
จัดอบรมเชิงวิชาการใหกับคณะครูบอยครั้ง 
  6. ดานการผนึกกําลังในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสดุ คือ 
ผูบริหารและคณะครูรวมมือกันปฏิบัติงานอยางเตม็ความสามารถ รองลงมาคือ ทานมีความยินดีใหความรวมมือ
ในการปฏิบัติงานใหบรรลุวตัถุประสงคเปาหมายของโรงเรยีน และทานไดนําความรูความสามารถไปใชในการ
ปฏิบัติงานอยางเตม็ความสามารถ สวนขอท่ีมีคาเฉลีย่ต่ําสุด คือ ทานรูสึกวาความแตกตางระหวางบุคคลไมเปน
อุปสรรคในการปฏิบตัิงาน แตเปนสิ่งที่กอใหเกิดประโยชนมากยิ่งข้ึน 
  7. ดานการปรับปรุงหนวยงานโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียน
ของทานมีการจัดทํารายงานการประเมินตนเองและแผนพัฒนาสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอทุกป รองลงมาคือ 
ผูบริหารมีการกระตุนใหคณะครเูกดิความคิดริเริ่มสรางสรรคเพื่อนําไปใชในการพัฒนาโรงเรียน และ โรงเรียน
ของทานมีการปรับปรุง ใหมีพื้นท่ีรมรื่น สวยงาม นาอยูอาศัย สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสดุคือ โรงเรียนของทาน
ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองและเหมาะสมกับความตองการของทองถิ่น 
  8. ดานการเอ้ืออาทรตอกัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสดุ คือ ทานรวม
แสดงความยินดีเนื่องในโอกาสวันสําคัญๆกับเพื่อนครูและบุคคลอื่น รองลงมาคือ ทานใหการชวยเหลือ สนับสนุน
เพื่อนครูอยางเตม็ที่ และผูบริหารคอยดูแล ชวยเหลือ แกไขขอผดิพลาดของคณะครูอยูเสมอ สวนขอท่ีมีคาเฉลีย่
ต่ําสุด คือ ทานใหคําแนะนําความรูใหมๆกับเพื่อนครูอยูเสมอ 
 3. การเปรียบเทียบระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย จาํแนกตามตําแหนง
หนาท่ี ประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษา   
  ผลการวิจัยพบวา  ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตําแหนงหนาท่ีตางกันมีความ
คิดเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย  โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
มีระดบับรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยโดยภาพรวม และรายดาน ไมแตกตางกนั 
  เมื่อพิจารณาตามประสบการณการทํางาน พบวา ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมี
ประสบการณการทํางานตางกันมคีวามคิดเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย        
โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวดัเลย    
โดยภาพรวม และรายดาน ไมแตกตางกัน 
  เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาพบวา  ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีวุฒิการศึกษา
ตางกันมีความคดิเห็นตอบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู
ในระดับมาก มีระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยโดยภาพรวม และรายดาน           
ไมแตกตางกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลที่มีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนเทศบาลใน
จังหวัดเลย คร้ังนี้สามารถนํามาอภิปรายในประเด็นสําคญัเพื่อใหเกดิความชัดเจนไดดังนี้ 
 1. ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลที่มีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีนเทศบาลใน 
จังหวัดเลย 
 จากผลการวิจัยพบวา ความคิดเหน็ของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการของโรงเรยีน
เทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  การสรางบรรยากาศของโรงเรียนมี
ความสําคญัอยางมากตอความสาํเร็จของโรงเรยีนและถือวาเปนภาระหนาที่อันสําคัญของผูบริหารโรงเรียน วิธี
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สรางบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีท่ีสุดคือ การดําเนินการใหวัตถุประสงคของโรงเรียน สอดคลองกับความตองการ
ของผูปฏิบัติงานในโรงเรียนซึ่งเปนบรรยากาศที่เนนความสําคัญของเปาหมาย แตขณะเดียวกันก็จะสนบัสนุนใหมี
การชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมมอืกันและมสีวนรวมในกิจกรรม ซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายของโรงเรยีนรวมกัน 
Steers & Porter (1979, pp.372-373) จากประโยชนและคุณคาของบรรยากาศท่ีดีขององคการดังกลาวขางตน
จึงทําใหพนักงานครูเทศบาลทุกคนตระหนักถึงความสําคัญโดยรวมมือกันทุกวิถีทางในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิด
บรรยากาศองคการท่ีดีขึ้นในโรงเรยีนจนเปนผลใหความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมตีอบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซากี  สะมะแอ(2550) ไดทําการวิจยัเรื่อง 
บรรยากาศองคการของโรงเรยีนทีใ่ชโรงเรียนเปนฐาน  ตามทัศนะของผูบริหารและครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษานราธิวาส เขต 2  ผลการวิจัยพบวาบรรยากาศองคการของโรงเรียนที่บรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  
ตามทัศนะของผูบริหารและครู  สงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา โดยภาพรวมมี
บรรยากาศอยูในระดับเหมาะสมมาก นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ พงษศักดิ์  ดิษฐสุวรรณ (2551) ได
ทําการวิจัยเรื่อง การจัดบรรยากาศองคการเพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ผูบริหารในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด
สํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปตตานี เขต 1 ที่ปฏิบัติงานการจัดบรรยากาศองคการเพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพ
ของงานวิชาการ โดยภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติงานอยูในระดบัมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
พระสีพล พิลาสตุา (2558) จากผลการวิจัย พบวา บรรยากาศองคการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานทบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ
มากทุกดานและยังสอดคลองกับงานวิจัยของอัลวี  จารงค (2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง บรรยากาศองคการใน
โรงเรียนเอกชนสามญั  ระดบัการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีนราธิวาส เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 
บรรยากาศองคการโรงเรียนเอกชนสามัญ  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ตามทัศนะของครูโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ทุกดานมีบรรยากาศที่เหมาะสมมากเชนกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สดุคือ ดาน
เอื้ออาทรตอกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะพนักงานครูมีโอกาสพบปะสังสรรครวมแสดงความยินดเีนื่องในวันสําคัญๆ 
กับเพื่อนครู และบคุคลอื่นใหการชวยเหลือ สนับสนุนเพื่อนครูอยางเต็มที่ ผูบริหารคอยดูแลชวยเหลือ แกไข
ขอผิดพลาดของคณะครูอยูเสมอ 
 2. การเปรียบเทียบระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย จาํแนกตามตําแหนง
หนาท่ี  
 ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตําแหนงหนาท่ี ตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย  โดยภาพรวม และรายดาน ไมแตกตางกันทั้งนี้อาจเปนเพราะวา พนักงานครู
เทศบาลไมวาจะมีตําแหนงหนาท่ีตางกันตางก็เห็นความสําคัญตอความสําเร็จขององคการรวมกัน และเห็นวาทุก
คนมีสวนสาํคัญโดยมีความเห็นวาการสรางบรรยากาศของโรงเรียนมีความสาํคัญอยางมากตอความสาํเร็จของ
โรงเรียนและถือวาเปนภาระหนาท่ีอันสําคัญของทุกคนท่ีรวมกันสรางใหเกิดข้ึนโรงเรียน วิธีสรางบรรยากาศของ
โรงเรียนทีด่ีที่สุดคือ การดําเนินการใหวัตถุประสงคของโรงเรยีน สอดคลองกับความตองการของผูปฏบิัติงานใน
โรงเรียนซึ่งเปนบรรยากาศท่ีเนนความสําคญัของเปาหมาย แตขณะเดียวกันก็จะสนับสนุนใหมีการชวยเหลือซึ่ง
กันและกัน รวมมือกันและมีสวนรวมในกิจกรรม ซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนรวมกัน เชนเดยีวกับ
แนวคิดของ Steers & Porter (1979, pp.372-373) ที่กลาวถึงประโยชนและคุณคาของบรรยากาศท่ีดีของ
องคการที่สมาชิกทุกคนควรรวมกนัสราง จากเหตุผลดังที่กลาวมาดังกลาวขางตนจึงทําใหพนักงานครูเทศบาล  
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ทุกคนตระหนักถึงความสําคญัโดยรวมมือกันทุกวิถีทางในการปฏิบัตงิานเพ่ือใหเกิดบรรยากาศองคการที่ดีขึ้นใน
โรงเรียนจนเปนผลใหความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตําแหนงหนาท่ีตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศ
องคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลยไมแกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ของ ผดุงศักดิ์ แกวสังข 
(2552, หนา 56) ที่ไดศึกษาวิจัยเรือ่ง บรรยากาศองคการของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ซึ่งผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการจําแนกตามตําแหนงหนาท่ีครูและผูบริหาร
มีการรับรูตอบรรยากาศองคการโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน   
 3. การเปรียบเทียบระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย จาํแนกตาม
ประสบการณการทํางาน   

ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศ
องคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
บรรยากาศองคการของโรงเรยีนเปนผลที่เกดิจากการรวมกันปฏิบัตหินาท่ีตามที่ไดรับมอบหมายของบคุลากรทุก
คนในโรงเรียน การมอบหมายงานของผูบริหารใหแกผูใตบังคับบัญชานั้นยอมใหความสําคัญตอทุกๆ คนอยางเทา
เทียมกัน เหมาะสมตามความรูความสามารถไมวาจะเปนผูที่มปีระสบการณการทํางานท่ีมากหรือนอยก็จะตอง
รวมมือในการปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบอยางเทาเทียมกันทุกคน บรรยากาศองคการของโรงเรยีนที่เกิดข้ึน
ยอมอาศัยความตั้งใจจริงและความรวมมือของบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน จากการรวมมือในการสราง
บรรยากาศองคการรวมกันจึงทําใหพนักงานเทศบาลท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันมคีวามคิดเห็นตอ
บรรยากาศองคการของโรงเรยีนเทศบาลในจังหวัดเลยไมแตกตางกัน สอดคลองกับ ผลการวิจยัของ          
อารยา ธนารักษ (2547, หนา 57) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการรับรูบรรยากาศองคการของบุคลากร
โรงเรียนดาราสมุทรบริหารธุรกิจ ซึ่งพบวา บุคลากรที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีการรับรูบรรยากาศ
องคการโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับการวิจัยของ วันชัย แกวมณี (2552, หนา 58) 
ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรูบรรยากาศองคการของขาราชการครูในโรงเรียนในอําเภอเมืองจันทบุรี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจันทบุรี เขต 1 ซึ่งพบวา การรับรูบรรยากาศองคการของโรงเรยีนในอําเภอเมือง
จันทบุรี สังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามประสบการณการทํางานโดยภาพรวมและ
รายดานไมแตกตางกัน 
 4. การเปรียบเทียบระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย จาํแนกตามระดับ
การศึกษา   

ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันทั้งนี้อาจเปนเพราะวาบคุลากรใน
โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย สวนใหญกําลังอยูในวัยทํางานกําลังมุงสรางความสําเรจ็ใหแกชีวิต ตลอดจนระดับ
การศึกษาสวนใหญอยูในระดับปรญิญาตรี ซึ่งจะมีทัศนะคลายคลึงกนัประกอบกับการปฏิบัติงานในยุคปจจุบัน 
ครูและผูมสีวนเกี่ยวของจะตองรวมมือรวมใจในการพัฒนาสถานศึกษาในทุกๆดาน มีการประสานงานกันมากข้ึน 
รวมตัดสินใจสงผลใหเกิดความผูกพันและมีการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องสงผลใหเกิดการพัฒนาและกอใหเกิด
ประสิทธิผลอยางมากตอภาพรวมจึงทําใหพนักงานเทศบาลท่ีมีระดบัการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอ
บรรยากาศองคการของโรงเรยีนเทศบาลในจังหวัดเลยไมแตกตางกันสอดคลองกับ งานวิจัยของ ประณีต เทศกลุ 
(2547, หนา 48-49) ที่ทําวิจัยเรื่อง การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานบริษัทมิลีนเนียมไมโครเทค 
(ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งพบวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานบริษัทมิลีนเนียมไมโครเทค (ประเทศ
ไทย) จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัยพบวา ความคิดเหน็ของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีตอบรรยากาศองคการของ
โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานเอื้ออาทรตอกันที่มี
คาเฉลี่ยสูงที่สุด ซึ่งการเอ้ืออาทรตอกันระหวางบุคลากรทุกคนถือเปนสิ่งที่มีคุณคาตอการรักษาบรรยากาศองคการ
ของโรงเรียนอยางยิ่ง การเอ้ืออาทรตอกันเปนพื้นฐานที่สําคัญอยางหนึ่งที่จะนําไปสูความสมัครสมานสามัคคี การมี
สวนรวมและการรวมมือกันปฏิบัติงานอันจะทําใหการดําเนินงานของโรงเรียนประสบความสําเร็จ ดังนั้นควรพัฒนา
และยกระดับใหสูงยิ่งขึ้น สวนดานการกาวหนาทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่องนั้นแมวาจะมีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากแตเมื่อเทียบกับดานอ่ืนๆ แลวถือไดวาเปนดานที่มคีาเฉลีย่ต่ําสดุ ดังนั้นผูบริหารควรสงเสรมิใหพนักงาน
ครูเทศบาลไดรับการสนับสนุนใหมีความกาวหนาในหนาท่ีและวิทยฐานะ โรงเรยีนกําหนดนโยบายใหคณะครูทุก
คนรวมมือพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพท้ังดานวิชาการและสังคม ผูบรหิารนําความรูและวิทยาการใหมๆมาใชในการ
พัฒนาคณะครูอยูเสมอเพ่ือเปนการยกระดับบรรยากาศองคการของโรงเรียนและความเขมแข็งทางวิชาการของ
คณะครูใหสูงขึ้น 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
  ควรทําวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความกาวหนาในหนาท่ีและวิทยฐานะของพนักงานครู
เทศบาลในจังหวัดเลย 
 

เอกสารอางอิง 
 

ซากี สะมะแอ. (2550). บรรยากาศองคการของโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
ตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานราธิวาส เขต 2.  
สารนิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

บุญชวย ศิริเกษ. (2540). พฤติกรรมองคกรในการบริหารการศึกษา. เลย : สถาบันราชภัฏเลย. 
ประณตี เทศกุล. (2547). การรับรูบรรยากาศองคการของพนักงานบริษัทมิลนีเนียมไมโครเทค 

(ประเทศไทย)จํากัด. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย  
มหาวิทยาลยับูรพา. 

ผดุงศักดิ์ แกวสังข. (2552). บรรยากาศองคการของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต2. วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยับูรพา. 

พงษศักดิ์ ดิษฐสุวรรณ. (2551). การจัดบรรยากาศองคการเพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพงานวิชาการของ 
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาปตตานี เขต 1. 
สารนิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

พระศรีพล พิลาสตุา. (2558). บรรยากาศองคการในสถานศึกษาท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2. วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต  
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตพะเยา. 

ภารดี อนันตนาวี. (2551). หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา. ชลบุรี : มนตรสีํานักพิมพ. 
วันชัย แกวมณี. (2552). การรับรูบรรยากาศองคการของขาราชการครูในโรงเรียนในอําเภอเมืองจันทบุรี  

สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต1. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบรูพา.  



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.22  No.2  May - August 2016         ISSN 2408 - 0845
134

 
 

วิโรจน  สารรัตนะ. (2545). การบริหาร หลักการ ทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : ทิพยวิสุทธ. 
ศึกษาธิการ, กระทรวง. (2542). การพัฒนาองคการและทักษะการสรางความคิดดานการบริหาร.  
 กรุงเทพฯ : เจรญิการพิมพ. 
_______. (2551). รายงานติดตามการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน. กรุงเทพฯ : บริษัทเพลิน 

สตูดโิอ จํากัด. 
_______. (2546). คูมือการบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่เปนนติิบุคคล. กรุงเทพฯ : โรงพิมพการรับสง 

สินคาและพัสดุภณัฑ. 
อารยา ธนารักษ. (2547). การศึกษาการรับรูบรรยากาศของบุคลากรในโรงเรียนดาราสมุทรบริหารธุรกิจ. 

วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา. 
อัลวี  จารงค. (2551). บรรยากาศองคการในโรงเรียนเอกชนสามญั ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัด 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานราธิวาส เขต 1. สารนิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

Brown, W. & Moberg, D. (1980). Organizational theory and management : A macro  
approach. New York : Wiley & Sons. 

Fox, R., et al. (1973). School climate improvement : A challenge to  the   
school  administrator. Colorado : Phi Delta Kapp. 

Krejcie, R.V. & Morgan, D.W. (1970, Autumn). Determining sample size forresearch  
activities. Educational and Psychological Measurement, 30(3), 607-608. 

Steers, R. M. & Porter, L.W. (1979). Motivation and work behavior. New York : McGraw-Hill. 
 


