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บทคัดยอ 
 

การวิจยัเรื่องนี้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล 
สําหรับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนผาน
บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน 3. เพื่อศึกษาการรูสารสนเทศดิจิทัลของนิสิตที่
เรียนผานบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสมัพันธ 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่เรียนผานบทเรียนอีเลิรนนิงแบบ
ปฏิสัมพันธ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลที่มีคุณภาพ
บทเรียนจากการประเมินคุณภาพบทเรียนโดยผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา พบวาบทเรียนมีคุณภาพอยูใน
ระดับดี (X = 4.28, s.d.= 0.40) และผลการประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา พบวา บทเรียนมีคุณภาพ
อยูในระดับดี (X = 4.35, s.d.= 0.46)  2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีม่ีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.77 
3) แบบวัดการรูสารสนเทศดิจิทัลที่มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (คาดัชนีสอดคลองระหวางรายการขอคําถามกับนิยาม
เชิงปฏิบัติการดานการรูสารสนเทสดิจิทัลอยูระหวาง 0.67-1.00)  4) แบบวัดความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอการเรียน
ดวยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ (คาความเชื่อมั่นความสอดคลองภายในเทากับ 0.78)  สถิติที่ใช ไดแก 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตราฐาน รอยละ และการทดสอบที ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ
เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลมีประสิทธิภาพเทากับ 82.44/81.12  (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียน
จากบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  (3) การรูสารสนเทศดิจิทัลของนิสิตที่เรียนผานบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริม  
การรูสารสนเทศดิจิทัลอยูในระดับมาก (4) ความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลมีคาความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
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ABSTRACT 
 

The study aims were 1. to develop the efficiency of Interactive e-Learning courseware to 
enhance digital literacy for Undergraduate Students of Education Faculty 2. to compare the 
achievement before and after learning through Interactive e-Learning 3. to study the digital 
literacy of students in digital learning via Interactive e-Learning and 4. to study the satisfaction 
of the students who learn through interactive e-learning courseware. The samples used in this 
study were undergraduate students of Faculty of Education, Thaksin University. The 
instruments consisted of 1) Interactive e-Learning courseware to enhance digital literacy 
evaluated by expert in the field of educational technology has quality at a good level          
(X = 4.28, s.d.= 0.40) and the lesson content quality at a good level (X = 4.35, s.d.= 0.46).        
2) achievement tests with the reliability of 0.77 3) a self assessment checklist- digital literacy 
(the index of item-objective congruence with the questions and defining operationally were 
rank in between 0.67 to 1.00). 4) a questionnaire for measuring students" satisfaction with the 
reliability of 0.78) The statistics in this study were mean, standard deviation, percentage and t-
test for dependent sample. The results were as follows; (1) the efficiency of interactive           
e-Learning to enhance digital literacy for undergraduate students of Education Faculty was 
82.44/81.12. (2) the achievement of teaching and learning through interactive e-Learning 
courseware to enhance digital literacy was statistically significant at the .01 level. (3) the ability 
of digital literacy of students who study through interactive e-Learning courseware to enhance 
digital literacy was good. (4) the satisfaction of the students in the class of models of teaching 
and learning through interactive e-Learning courseware to enhance digital literacy was good. 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การรูสารสนเทศดิจิทลั (Digital Literacy) เปนสมรรถนะสําคัญหรือทักษะหลักท่ีมีความจําเปนตอ
การศึกษาและการดาํรงชีวิต เปนองคประกอบพ้ืนฐานของกระบวนการศึกษาท้ังในระดับพื้นฐานและระดับสูง 
เนื่องจากการเรียนรูในปจจุบันไดเปล่ียนแปลงจากการรูอะไร (Know What) มาสูการรูอยางไร (Know How) 
การรูวาจะเรยีนรูอยางไร จะคนหาสารสนเทศอยางไร จะใชสารสนเทศอยางไร การรูสารสนเทศดิจิทลัยังเปน
สมรรถนะหลักท่ีจําเปนตอการศึกษายุคปจจุบันท่ีมุงพัฒนา“ทักษะการเรียนรู” การสรางสรรคการเรียนรูและ 
การเรียนรูตลอดชีวิต โดยหลักคิดการเรียนรูวิธีการเรียนซึ่งเปนทักษะท่ีจําเปนของบุคคลในศตวรรษที่ 21 และ
จัดเปนความสามารถท่ีจําเปนสําหรับสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ที่มีลักษณะเปนเศรษฐกิจท่ี
กิจกรรมทางเศรษฐกิจอาศัยเทคโนโลยสีารสนเทศหรือไอทีซึ่งมีอินเทอรเน็ตเปนสําคัญ (กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร, 2556)  

การเรียนการสอนอีเลรินนิง (e-Learning) คือการเรยีนการสอนหรือการอบรมซ่ึงอาศัยเทคโนโลยีเว็บ
เปนหลัก ซึ่งเนื้อหาสารสนเทศท่ีนาํเสนอจะอยูในรูปแบบมลัติมเีดีย ไมจํากดัเฉพาะขอความเปนหลัก (ถนอมพร 
(ตันพิพัฒน) เลาหจรสัแสง, 2545, หนา 29) ซึ่งเปนการประยุกตใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีเครือขาย 
และเทคโนโลยีการสื่อสารมาเปนเครื่องมือสําคญัของการเรยีนรูที่ผูสอนออกแบบการเรียนรูใหผูเรียนเรยีนดวย
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ตนเอง ผูเรยีนสามารถสืบคนขอมลูจากแหลงความรูบนเครือขายอินเทอรเน็ตดวยเวิลดไวดเว็บ (World Wide 
Web) ได นอกจากน้ีในปจจุบันการสื่อสารแบบเครือขายสังคมออนไลน (Social Media) เชน Facebook, Line, 
Youtube ไดรับความนิยมสูงและถูกนํามาใชกับการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้นหลายหนวยงานไดนําเครอืขายสังคม
ออนไลน เชน Facebook มาประยุกตใชกับการเรยีนการสอน เนื่องจากสามารถเขาใชงานไดงายและสะดวก ซึ่ง
จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดยไมจํากัดเวลา สถานท่ี และมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับ
ผูสอนไดตลอดเวลา ผูเรียนสามารถเขียนอธิบายความสนใจ กิจกรรมท่ีไดทํา เชื่อมโยงกับความสนใจและ
กิจกรรมของผูอื่น รวมทั้งขอมูลสวนตัว บทความ รูปภาพ ผลงาน สามารถพบปะ แสดงความคิดเห็น แลกเปลีย่น
ประสบการณหรือความสนใจรวมกันและกิจกรรมอื่นๆ รวมไปถึงเปนแหลงขอมูลจํานวนมหาศาลท่ีผูเรียน
สามารถชวยกันสรางเน้ือหาข้ึนไดตามความสนใจของแตละบุคคลหรือกลุมบุคคล   

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทกัษิณ เปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพเปนไป
ตามอัตลักษณของคณะศึกษาศาสตรที่มีคณุภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและเปนไปตาม
มาตราฐานองคกรวิชาชีพ โดยมีพนัธกิจหลักคือผลิตบณัฑติทางการศึกษาท่ีรอบรู มีปญญา คณุธรรม จริยธรรม
และจิตสํานึกความเปนครูและการพัฒนาสังคม มีทักษะการวิจยั การจัดการ โดยเนนกระบวนการจัดการเรยีนรูที่
มีคุณภาพและผูเรียนเปนสําคญั พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพทางการศึกษา 
สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เมื่อนิสิตครูเหลาน้ีสําเร็จการศึกษาไป นิสิตจะเปนครูทีม่ีคุณภาพ สามารถนําความรู
ความสามารถไปพัฒนาผูเรียนไดตอไปในอนาคต ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาศักยภาพดานการรูสารสนเทศดิจิทัล 
และเสรมิสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหกับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ เพื่อใหนิสิต
สามารถนําแนวคิดและวิธีการจดัการนีไ้ปประยุกตใชสําหรับการเรียนรูในยุคสารสนเทศ ตลอดจนเพื่อการเรียนรู
ตลอดชีวิตของตนเองตอไป 

จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยมีแนวคิดที่จะศึกษาการใชบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธที่สงเสรมิ  
การรูสารสนเทศดิจิทลั สําหรับนิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัทักษิณ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทัล 
สําหรับนสิิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนิสิตที่เรยีนผานบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ เพือ่
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลั สําหรบันิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยทักษิณ 
 3. เพื่อศึกษาการรูสารสนเทศดิจิทลัของนิสิตที่เรยีนผานบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธ เพื่อสงเสริม
การรูสารสนเทศดิจิทลั สําหรับนิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัทักษิณ 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรู
สารสนเทศดจิทิัล สําหรับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. บทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพนัธเพ่ือสงเสริมการรูสารสนเทศดิจทิัล สําหรบันิสิตคณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80   
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสติที่เรียนผานบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรู
สารสนเทศดจิิทัล สําหรับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณสูงกวากอนเรยีน 
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 3. การรูสารสนเทศดิจิทลัของนิสิตท่ีเรียนผานบทเรียนอเีลรินนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรู
สารสนเทศดจิิทัล สําหรับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดบัมาก 
 4. ความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศ
ดิจิทัล สําหรับนสิิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดับมาก 
 

วิธดํีาเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณที่
ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
 กลุมตัวอยางคือนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557  จํานวน 48 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) 
 เครื่องมือในการวิจัย 
 สําหรับเครื่องมือในการวิจยัมีรายละเอียดในการสรางและการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยดังนี้ 
 1. บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอีเลิรนนิงเพื่อ
เปนขอมูลเบื้องตนในการพัฒนาอีเลิรนนิงที่เหมาะสม ตัวอยางอีเลิรนนิงรวมถึงแนวทางการใช Facebook เพื่อ
สนับสนุนการเรียนการสอน การรูสารสนเทศดิจิทัล ขอมูลพื้นฐานการเรียนการสอนเร่ืองนวตักรรมและเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา จากน้ันออกแบบโครงสรางอีเลิรนนิงที่ตามรูปแบบอีเลิรนนิงที่เหมาะสมกับผูเรียนตามหลักของ   
จินตวีย คลายสังข (2555) แลวดําเนินการสรางบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธตามท่ีออกแบบไวดวยโปรแกรม
บริหารจัดการการเรียนการสอนบนเว็บไซต Moodle รวมกับการเปดกลุมสนทนาใน Facebook เพื่อใชเปนชองทาง
ในการติดตอสื่อสารกับผูเรียน โดยเนื้อหาท่ีนํามาสรางเปนบทเรียนอีเลิรนนิงนี้เปนเนื้อหาวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา แบงเปน 3 หนวยไดแก 1. แหลงและเครือขายการเรียนรู  2. ชุดการสอน 3. การสื่อสาร 
แลวนําบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธท่ีสรางขึ้นไปตรวจสอบหาประสิทธิภาพ ดวยการตรวจสอบความเที่ยงตรง
พบวาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธท่ีสรางขึ้น โดยผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 3 ทาน พบวามี
คุณภาพอยูในระดับด ี(X = 4.28, S.D.= 0.40) และผูเชี่ยวชาญดานเนือ้หาจํานวน 3 ทานพบวามีคุณภาพอยูใน
ระดับดี (X = 4.35, S.D.= 0.46) จากนั้นดําเนินการปรับปรุงแกไขอีเลรินนิงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญนํา
บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธไปทดสอบประสิทธิภาพ 3 ครั้ง 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ขอสอบในแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ครอบคลุม
เนื้อหา 3 เรื่อง ไดแก แหลงและเครือขายการเรียนรู ชุดการสอน และการสื่อสาร ซึ่งเปนแบบทดสอบแบบปรนัย
ประเภทเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ ที่มีความเท่ียงตรงตามเนื้อหาโดยพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม อยูระหวาง 0.67-1.00 มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.20 -0.47 
และคาความยากงายอยูระหวาง 0.37-0.70 มีความคาเช่ือมั่นเชิงความสอดคลองภายใน โดยใชสูตร KR-20 ของ 
Kuder-Richardson เทากับ 0.77 
 3. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล สําหรับ
นิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ ครอบคลุมดานเน้ือหาและการ
นําเสนอ ดานภาพ เสียง และตัวอักษร ดานแบบทดสอบ จํานวน 17 ขอ และคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก 
ดานการเขาถึงบทเรียน ดานการออกแบบ  ดานการออกแบบการสอน ดานการสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
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และผูสอน จํานวน 21 ขอ มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยพิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลองระหวางรายการขอ
คําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธอยูระหวาง 0.67-1.00 
 4. แบบประเมินการรูสารสนเทศดจิิทัล เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับโดยปรับจากแบบ
ตรวจสอบทักษะการรูดิจิทัลขั้นพืน้ฐานของ The Open University (2012) ซึ่งเปนการวัดการรูสารสนเทศ
ดิจิทัลประกอบดวย 1. ดานความเขาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับขอมูลดิจิทัล  2. ดานการคนหา  3. ดานการใชขอมูล       
4. ดานการสรางขอมูล รวมจํานวน 30 ขอ ซึ่งมีความเที่ยงตรงตามเนือ้หา โดยพิจารณาจากคาดัชนีความ
สอดคลองระหวางรายการขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติดานการวัดการรูสารสนเทศดิจิทลั อยูระหวาง 0.67-1.00 
 5. แบบวัดความพึงพอใจของนิสิตตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพนัธเพ่ือสงเสรมิการรูสารสนเทศ
ดจิิทัล สําหรับนสิิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ จาํนวน 10 
ขอ มีคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยพิจารณาจากดัชนีความสอดคลองระหวางรายการขอคําถามกับนยิามศัพท
เชิงปฏิบัติการดานการวัดความพึงพอใจตอบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฎิสัมพันธรอยูระหวาง 0.67-1.00 มีคาความ
เชื่อมั่นความสอดคลองภายในโดยใชสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.78 
 การเก็บรวบรวมขอมลู 
 การเก็บรวบรวมขอมลูเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธ เพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลั โดยการนําบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทัล 
ที่ไดสรางขึ้นไปทดสอบหาประสิทธิภาพ ในการตรวจสอบประสิทธิภาพบทเรียนในคร้ังนี้ผูวจิัยใชเกณฑ E1/E2 
ตามแนวคิดของชัยยงค พรหมวงศ (ชัยยงค พรหมวงศ , 2556, หนา 8) โดยกําหนดเกณฑประสิทธิภาพไวท่ี
ระดับ 80/80 โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง 3 ครั้ง ครั้งท่ี 1 ทดลองกับนิสิตจํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
เบื้องตน ดานความเขาใจของเน้ือหาบทเรียน การสื่อความหมาย วิธีการนําเสนอ ประเมินผลจากการสังเกตและ
การสัมภาษณ แลวนําขอมลูที่ไดมาปรับปรุงแกไข ครั้งท่ี 2 ทดลองกับนิสิตจํานวน 15 คน เพื่อหาแนวโนมของ
ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทลั และตรวจสอบหา
ขอบกพรองในดานตางๆ จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไขครั้งท่ี 3 ทดลองกับนิสิตจํานวน 30 คน เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทลัที่สรางขึ้น เนื้อหา
บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัประกอบไปดวยเนื้อหาเร่ือง แหลงและ
เครือขายการเรยีนรู ชุดการสอน การสื่อสาร เพื่อใหมปีระสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
 การเก็บรวบรวมขอมลูเพื่อศึกษาประสิทธิผลของบทเรียนอเีลรินนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรู
สารสนเทศดจิิทัล เมื่อไดบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลที่มีคณุภาพและ  
มีประสิทธิภาพแลว นําบทเรียนนีไ้ปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน โดยใหนิสิตทําแบบทดสอบกอนเรียน 
ศึกษาเน้ือหาจากบทเรียนและดําเนินกิจกรรมตางๆ ในบทเรียนอเีลรินนิง โดยที่นิสิตสามารถเขาเรียนเวลาใดหรือ
ที่ใดก็ได แตมีบางชวงเวลาท่ีจะตองเขารวมกิจกรรมรวมกันตามท่ีกําหนดในตาราง และกําหนดใหนิสิตตองเรียน
ใหครบทุกเนื้อหาท้ัง 3 บทเรียนในเวลา 3 สัปดาห เมื่อเรียนครบทุกเนื้อหาแลว ใหทําแบบทดสอบหลังเรียน 
แบบประเมินการรูสารสนเทศดิจิทลัและแบบประเมินความพึงพอใจ 
 การวิเคราะหขอมลู 
 การวิเคราะหขอมลูในการวิจัยไดทาํการวิเคราะห 1) เพื่อพัฒนาบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ 
เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลั สําหรับนิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัทักษิณ ใหมีประสิทธิภาพของ
โดยใช E1 /E2  2) เพื่อศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสติท่ีเรียนผานบทเรยีนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธเพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลั สําหรับนิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยทักษิณ โดยใหนิสิตทําแบบทดสอบ
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กอนเรียน หลังจากเรียนแลวใหทําแบบทดสอบหลังเรียน แลวนําเอาคะแนนท้ังสองครั้งมาเปรียบเทียบความมี
นัยสําคญัทางสถิติ โดยใชสถิติทดสอบคาที (T-test for Dependent Sample) 3) เพื่อศึกษาการรูสารสนเทศ
ดิจิทัลของนิสิตที่เรียนผานบทเรยีนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล สําหรับนิสิต
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทกัษิณ ดวยการใหนิสิตทําแบบวัดความสามารถรูสารสนเทศดจิิทัล จากนั้นนํา
คะแนนท่ีไดไปหาคาเฉลีย่และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอบทเรียน        
อีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล สําหรบันิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณ โดยใหนสิิตทําแบบวัดความพึงพอใจหลังจากท่ีเรียนดวยบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ จากนั้น     
นําคะแนนท่ีไดไปหาคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลมี
คาเทากับ 82.44/81.12 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด   
 การทดลองหาประสิทธิภาพครั้งท่ี 1 ทดลองกับนิสิตจํานวน 3 คนเพื่อตรวจสอบความเขาใจ วิธีการ
เรียน และข้ันตอนการปฏิบัติกิจกรรมของนิสติ โดยผูวิจัยไดทําการสงัเกตและสอบถามการใชงาน ผลปรากฏวา
นิสิตตองการใหจัดเนื้อหาใหเปนหมวดหมูเพื่องายตอการใชงาน ผูวิจยันําขอเสนอแนะไปปรับปรุงแกไขบทเรียน 
เพื่อใชทดลองในข้ันตอไป  
  การทดลองหาประสิทธิภาพครั้งท่ี 2 ทําการทดลองกับนิสติจํานวน 15 คน เพื่อทดสอบความสมบูรณ
ของเทคโนโลยีของบทเรยีนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธและหาขอบกพรองของการนําเสนอในจุดตางๆ จากนั้นจึง
นําขอมูลไปปรับปรุงแกไขบทเรียน โดยมผีลดังตารางที่ 1    

ตารางที่ 1 ผลการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ จากการทดลองครัง้ที่ 2 
 

การทดสอบ จํานวนผูเรียน คะแนนเต็ม X  รอยละ E1/ E2 
ระหวางเรยีน 15 30 25.66 85.55 85.55/ 82.88 หลังเรียน 15 30 24.86 82.88 

  

 จากตารางที่ 1 เห็นไดวาบทเรยีนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธมมีีประสิทธิภาพอยูในระดับ 85.55/ 
82.88 ซึ่งเปนไปตามเกณฑของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน 
 การทดลองหาประสิทธิภาพคร้ังที่ 3 ทดลองกับนิสิตจํานวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน    
อีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล สําหรบันิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณที่สรางขึ้น โดยมผีลดังตารางที ่2 
ตารางที่ 2 ผลการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ จากการทดลองครัง้ที่ 3 
 

การทดสอบ จํานวนผูเรียน คะแนนเต็ม X  รอยละ E1/ E2 
ระหวางเรยีน 30 30 24.73 82.44 

82.44/ 81.12 หลังเรียน 30 30 24.00 81.12 

 

 จากตารางที่ 2 เห็นไดวาบทเรยีนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลทีส่ราง
ขึ้นมีประสิทธิภาพ 82.44/81.12 ซึ่งเปนไปตามเกณฑของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน 
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 2. การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการเรียน จากบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธ เพื่อสงเสริม
การรูสารสนเทศดิจิทลั โดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวยบทเรียนอเีลรินนิงแบบปฏิสมัพันธ เพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัสําหรับนิสติคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยทักษิณ กอนและหลังการเรียน 
ดําเนินการวเิคราะหโดยการทดสอบคาที (T-test for Dependent Samples) ดังแสดงในตารางที ่3 
 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริม 
              การรูสารสนเทศดจิิทลั สําหรับนิสิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ระหวางกอนเรียนกับ 
               หลังเรียน  
 

คะแนน n X  S.D. df t p-value 
คะแนนกอนเรียน 
คะแนนหลังเรียน 

30 
30 

18.17 
24.53 

4.32 
3.66 

29 12.58** *.000 

    **หมายถึง p <.01  
 จากตารางที ่3 สรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตทีเ่รียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบ
ปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทลัหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
ตรงตามสมมติฐานท่ีตั้งไววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนจากบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัหลงัเรียนสูงกวากอนเรียน 
 3. การศึกษาสารสนเทศดิจิทัลของนิสิตท่ีเรียนผานบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริม
การรูสารสนเทศดิจิทลั ในการศึกษาการรูสารสนเทศดิจิทัลของนิสิตที่เรียนจากบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ 
เพื่อสงเสริมการรูสื่อดิจิทัล ไดศึกษากับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ผลการวิเคราะห ดังตารางที่ 4 
     

ตารางที่ 4 ผลการศึกษาการรูสารสนเทศดิจิทลัของนิสิตที่เรียนบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ เพือ่สงเสริม 
                  การรูสารสนเทศดจิิทัล 
 

รายการ X  S.D. ระดับ 
ความสามารถพ้ืนฐานในการเขาใจปฏิบัติการดิจิทัล    
1. รูวาแหลงขอมูลทีต่องการคนหาน้ันอยูในระบบฐานขอมลูใด 4.06 0.62 มาก 
2. รูวาการกรอกขอมูลสวนตัวในระบบออนไลน จะเช่ือมโยงถึงตัวตนเราไดใน 
   ที่สุด 4.26 0.72 มาก 
3. รูวาทุกคนมีสิทธิในการเขาถึงระบบขอมูลเพื่อคนหาขอมูล ใชขอมูลหรือ 
   สรรสรางขอมูล 4.33 0.61 มาก 

5. รูวามีการคนหาบุคคลในระบบออนไลน เชน การคนหาผูเชี่ยวชาญในสาขา 
   ตางๆ และสามารถเขาถึงรายละเอียดการติดตอไดเชนกัน 

4.20 0.71 มาก 

6. สามารถใชเครื่องมือออนไลนและเว็บไซต เพื่อคนหาและบันทึกขอมูลได 4.33 0.47 มาก 
7. รูวาในโลกออนไลนนั้นสามารถจัดทําขอมูลและความคิดที่สะทอนถึง        
   อัตลักษณบุคคล 

4.43 0.50 มาก 

8. รูวาการสรางขอมูลตางๆ ในโลกออนไลนมผีลตามกฏหมาย 4.00 0.74 มาก 
ความสามารถดานการคนหาขอมลู    
9. รูวาจะหาขอมลูที่ตองการนั้นไดจากท่ีใดบนระบบออนไลน 3.96 0.90 มาก 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
รายการ X  S.D. ระดับ 

10. รูวิธีการเขาหองสมุดออนไลน 4.13 0.62 มาก 
11. รูถึงประโยชนในการใชศักยภาพเพื่อจํากัดการเขาถึงขอมูลและสามารถ 
     คนหาขอมูลได 3.93 0.80 มาก 

12. รูวิธีการใชคําหลัก (Key Word) แบบธรรมดาในการคนหาขอมลู 
     ออนไลน 4.06 0.58 มาก 

13. ใชเครือขายทางสังคมเปนแหลงการเรียนรู 
4.50 0.50 

มาก
ที่สุด 

14. รูวาเมื่อใดจะเปลี่ยนวิธีการคนหาหรือเมื่อใดท่ีควรหยดุการคนหาขอมูล 4.45 0.50 มาก 
15. รูวาการเพิ่มขอมลูในฐานขอมูลออนไลนจะทําใหสามารถคนหาขอมูลได 
     งายยิ่งขึ้น 

3.90 0.71 มาก 

16. รูวาการคนหาขอมลูในเว็บไซตตางๆ กุญแจสําคัญคือจําเปนตองอาศัย 
     ทักษะการอานอยางคราวๆ และการอานแบบใหรายละเอียด 

4.20 0.66 มาก 

17. รูวาผูเขียนขอมลูคือบรรณาธกิารที่สามารถปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย  
     หรือบริหารจัดการเกี่ยวกับ RSS feeds 

4.06 0.69 มาก 

ความสามารถดานการใชขอมูล    
18. รูวาเราสามารถใชขอมูลจากแหลงที่หลากหลาย เชน วิดีโอหรือเสียง 4.16 0.59 มาก 
19. เขาถึงแหลงขอมูลออนไลนทีน่าเชื่อถือได(เชน หนาเว็บบล็อกวิกิพีเดีย,  
     วิดีโอ, บทความ วารสารวิชาการ) และรวมถึงตัวบุคคลที่มีความนาเช่ือถือ 
     และไวใจได 

4.13 0.34 มาก 

20. รูวาการนาํผลงานของผูอื่นไปใชโดยไมไดรับอนุญาตเปนการละเมิด 
     ลิขสิทธิ ์ทางปญญา 4.06 0.61 มาก 

21. รูวาการอางอิงขอมูลออนไลนตองอางอิงตามหลักเกณฑการอางอิงจาก  
     ฐานขอมูลออนไลน 3.98 0.79 มาก 

22. สามารถบันทึกรายละเอียดหรอืขอมูลตางๆในระบบออนไลนได  3.96 0.90 มาก 
23. ใชบุคมารคในการจัดการขอมลูและแบงปนขอมูลออนไลนได 4.00 0.74 มาก 
24. รูวาควรแบงปนไฟลที่ใชรวมกนักับคนอ่ืนๆ ใหถูกตองตามกฎหมาย 4.26 0.44 มาก 
     ความสามารถการสรางขอมูล    
25. รูวาสามารถเพ่ิมขอคิดเห็นท่ีบล็อกฟอรั่มหรือหนาเว็บเพจโดยตอง 
     คํานึงถึงมารยาทสังคมในการใชอินเทอรเน็ตและขอตกลงทางสังคมให 
     เหมาะสมสําหรบัการสื่อสารในสังคมออนไลน 

4.23 0.44 มาก 

26. รูวามีการสรางขอมูลออนไลนสําหรับผูอานทีม่ีความแตกตางกัน เชน  
     หนาเว็บหรือบล็อกสําหรับสวนบุคคล นักเรยีน นักศึกษา ครูอาจารย 4.26 0.44 มาก 

27. รูวาการสรางขอมูลควรมีการสรางขอมูลใหหลากหลายเพื่อผูใชขอมูลที่มี  
     ความแตกตางกัน 

4.23 0.56 มาก 

28. รูวาสามารถสื่อสารกับผูคนตางๆ ในโลกออนไลนได 4.43 0.62 มาก 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
รายการ X  S.D. ระดับ 

29. รูวาสามารถทํางานรวมกับผูอืน่ในโลกออนไลนเพื่อสรรสรางและแบงปน 
     ขอมูล และสามารถนําเสนอขอมูลไดเชนเดยีวกัน 

4.16 0.55 มาก 

30. รูวาสามารถเลือกใชอุปกรณทีเ่หมาะสมในบันทึกและตัดตอภาพ ตัดตอ 
     วิดีโอและตัดตอเสียงตางๆ ได 4.10 0.60 มาก 

รวม 4.15 0.62 มาก 
 

 จากตารางที ่4 แสดงวานิสติมีการรูสารสนเทศดิจิทัลหลังจากเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบ
ปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสื่อดิจทิัลโดยภาพรวมอยูในระดบัมาก ( X = 4.15) โดยขอทีม่ีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด
ไดแก สามารถใชเครือขายทางสังคมเปนแหลงการเรียนรู ( X = 4.50) 
  4. การศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ ผูวิจัยไดนําแบบ
วัดความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธทีผู่วิจัยสรางขึ้นไปวัดความพึงพอใจของนิสิต 
ปรากฏผลในตารางที ่5 ดังนี ้
 

ตารางที่ 5 ระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่มตีอบทเรียนอเีลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ 
 

 

รายการ X  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ดานเน้ือหา    

1. เนื้อหาท่ีเรียนเปนเรื่องนาสนใจ 4.33 0.66 มาก 

2. เนื้อหาท่ีเรียนไมยากเกินไป 4.16 0.59 มาก 

ดานการจดักิจกรรมการสอน    

3. บทเรียนมีการกําหนดเน้ือหาเหมาะสมกับเวลา 4.30 0.46 มาก 

4. ผูเรียนพอใจกับการเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบ 
   ปฏิสัมพันธ 4.50 0.50 

มากที่สุด 

ดานสื่อการสอน    

5. บทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพนัธมีความนาสนใจ 4.20 0.23 มาก 
7. บทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพนัธชวยใหเขาใจเนื้อหา 
    ยิ่งข้ึน 4.45 0.59 มาก 

ดานการวัดผลประเมินผล    
8. พอใจในวิธีประเมินผลการสอน 4.36 0.49 มาก 
9. อาจารยประเมินผลดวยความยตุิธรรม 4.33 0.47 มาก 
10. การเรียนดวยอเีลรินนิงแบบปฏิสัมพันธม ี
     การประเมินผลภายในบทเรยีนอยางสม่ําเสมอ 4.33 0.66 

มาก 

ความพึงพอใจในภาพรวม 4.30 0.50 มาก 
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 จากตารางท่ี 5 พบวาผูเรียนท่ีเรียนโดยบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธมีระดับความพึงพอใจใน
ภาพรวมอยูระดับมาก ( X = 4.30)และสาํหรับรายขอพบวาขอทีม่ีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สดุ ไดแก
ผูเรยีนพอใจกับการเรยีนดวยบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธ ( X = 4.50) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 ผลจากการพัฒนาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลมีประเด็นที่
อภิปรายดังนี ้
 1. การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล
พบวาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัล ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับ 
82.44/81.12 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนดท่ี 80/80 สอดคลองกับผลการวิจัยของชัยวัฒน ยะปญญา (2557) ที่ได
พัฒนาบทเรียนออนไลนแบบปฏิสัมพันธเรื่องวิวัฒนาการของสื่อภาพยนตร วิชาหลักการภาพยนตรและโทรทัศนให
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ซึ่งในการพัฒนาอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลใหมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไวนี้อาจเปนผลมาจากผูวิจัยไดทําการพัฒนาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ
เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดจิิทัลอยางเปนระบบ มีการออกแบบเนื้อหาใหนิสิตสามารถเลือกเรียนเน้ือหาไดตาม
ความตองการและความสนใจของนิสิต จะเรียนเวลาใดหรือจากที่ใดก็ได เรียนซ้ําไดเทาที่ตองการ และบทเรียนที่
สรางขึน้มีการนําเสนอทั้งภาพและเสียง รวมถึงมีการใชไฮเปอรมีเดีย  ไฮเปอรลิงค และไฮเปอรเทกซเพื่อใหผูเรียน
เขาใจเนื้อหาไดดียิ่งขึ้น และมีการออกแบบสวนประสานตอกับผูใช เพื่อเปนสวนประสานที่ดีระหวางเน้ือหากับนิสิต 
โดยคํานึงถึงวิธีของการนําทาง (Navigation) และออกแบบทางทัศนะ (Visual Design) มีการใชปฏิสัมพันธทาง 
Facebook เพื่อเปนชองทางการติดตอสื่อสารที่ทันสมัย มีการอัพโหลด การดาวนโหลด การคนหาขอมลู และการ
สงงานผานระบบ ทําใหนิสิตสามารถติดตอสื่อสารกันไดตลอดเวลา (ถนอมพร (ตันพิพัฒน)  เลาหจรัสแสง, 2545, 
หนา 55-56) อีกทั้งบทเรียนอีเลิรนนิงเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลนี้ผานการประเมินจากผูเช่ียวชาญมี   
การปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําหลายครั้งจนมีความเหมาะสม มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ สามารถนํามาใชใน
การเรียนการสอนได ทําใหผูเรยีนสามารถดําเนินกิจกรรมการเรียนไดดวยตนเองอยางอิสระ โดยไมจํากัดเวลา
และสถานท่ีในการเรยีนและสามารถเรียนซ้ําเมื่อใดก็ไดตามที่ตองการ จึงทําใหบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ 
เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัมีประสิทธิภาพ 
 2. การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนกอนการเรียนกับหลังการเรียนของนิสติท่ีเรยีนจาก
บทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลั พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตที่
เรียนจากบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทัลหลังเรยีนมีคาเฉลี่ยของผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลังเรยีนสูงขึ้นกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ.01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
แสดงใหเห็นวาบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดจิิทัลที่ผูวิจยัพัฒนาข้ึนนี้สามารถ
ทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูงขึน้ สาเหตุอาจเน่ืองมาจากบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรู
สารสนเทศดจิิทัลนี้มีจดุเดนทีไ่ดออกแบบใหมีกระบวนการทีเ่ปนขั้นตอน มีการออกแบบใหผูเรียนไดเรยีนรูดวย
ตนเองตามความสนใจและความสามารถของผูเรียนแตละคน เนนใหผูเรยีนไดรับประสบการณ การเรียนท่ีมี
ความหมาย ผูเรียนวางแผนการเรยีนรูของตนไดซึ่งสงผลใหผูเรียนรูสึกมีอิสระในการเรียน สามารถเรยีนไดโดยไม
มีขอจํากัดเรื่องของเวลาและสถานท่ีในการเรียน มีการเปดพื้นท่ีใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น มีการแลกเปลีย่น
ความคิดเห็นพูดคุยเกีย่วกับประเดน็ท่ีสงสัยและสามารถติดตามและประสานงานกันไดงายข้ึนผานทาง 
Facebook สิ่งเหลาน้ีสงผลใหผลสัมฤทธ์ิการเรียนสูงขึ้น นอกจากน้ีบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธ เพื่อ
สงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัมีการเชื่อมโยงกับแหลงวิชาการตางๆ จึงเปนแหลงการเรียนรูที่ทันสมัย ตอบสนอง
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ความตองการของผูเรียนได และทําใหผูเรยีนไดรับประสบการณที่หลากหลายรูปแบบ อีกทั้งบทเรียนอีเลิรนนิง
แบบปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดจิิทัลน้ีมลีักษณะคลายกับหองเรียนปกติทีม่ีสิ่งชวยสนับสนุนใหมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนได ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (ม.ป.ป.) ที่วา   
การเรียนรูแบบสรรคสรางความรูเปนวิธีการเรียนทีผู่เรียนไดแสวงหาและสรางความรูความเขาใจข้ึนดวยตนเอง 
ความรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมโีอกาสเรยีนรูและแลกเปลีย่นประสบการณกับคนอื่นๆหรือไดรับสิ่งใหมๆ แลวนํา
ความรูนั้นมาเชื่อมโยง ตรวจสอบกับส่ิงใหม และผลการวิจัยที่พบนีส้อดคลองกับงานวิจัยของวรรณอุบล สิงหอยู
เจริญ (Wannaubon Singyoocharoen, 2558, หนา 67) ที่ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาภาษาอังกฤษสําหรับ
หลักสูตรสังคมศาสตรโดยการจัดการเรยีนรูแบบประสบการณรวมกบั e-Learning เพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการเขียนยอหนา ความสามารถในการคิดวิเคราะห และความตระหนักดานจรยิธรรมของนักศึกษาโดยมีการ     
บูรณาการ Facebook และ Google Docs กับกระบวนการเรียนรูจากประสบการณที่สรางขึ้นผลกระทบ      
เชิงบวกตอความสามารถในการเขยีนวรรคนักเรียน  ผลการวิจยัพบวาความสามารถในการเขียนยอหนาและ
ความสามารถในการคดิวิเคราะหของนิสิตมีคณุภาพตามเกณฑที่กําหนด นิสิตมคีวามตระหนักดานจรยิธรรมอยู
ในระดับสูง 
 3. การศึกษาการรูสารสนเทศดิจิทลัของนิสิตที่เรยีนจากบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสมัพันธ 
ผลการวิจัยพบวานิสติมีการรูสารสนเทศดิจิทัลในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเทพยพงษ เศษคึมบง 
(2554, หนา 220 - 221) เรื่องผลการเรียนดวยอีเลิรนนิงแบบเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลนที่มตีอ
ความสามารถทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาครศุาสตร/
ศึกษาศาสตร ผลการวิจยัพบวา 1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิชา สื่อการศึกษาเบ้ืองตน ของนักศึกษท่ีเรียนดวย    
อีเลิรนนิงแบบเรียนรูรวมกันผานส่ือสังคมออนไลน หลังเรยีนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 2) ความสามารถทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาท่ีเรียนดวยอเีลรินนิงแบบ
เรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลนอยูในระดับมาก (X = 4.15 และ S.D. = 0.68) 3) ความคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยอีเลรินนิงแบบเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลนอยูในระดับด ี(X = 4.13 และ 
S.D. = 0.74)  ซึ่งจากผลการวิจัยท่ีพบวาผูเรียนมีการรูสารสนเทศดิจิทัลในระดบัมากนี้ แสดงใหเห็นวาบทเรียนอี
เลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสรมิการรูสารสนเทศดิจิทัลนี้ สงผลทําใหนิสิตมีการรูสารสนเทศดิจิทัล ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากบทเรียนอีเลรินนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทลัมีขั้นตอนท่ีสามารถสรางการรู
สารสนเทศดจิิทัลแกนิสติได โดยแบงเปน 4 ดาน คือ 1) ดานความเขาใจพ้ืนฐานเก่ียวกับขอมูลดจิิทัล เปน     
การตระหนักถึงความปลอดภัย สทิธิการเขาถึงขอมูล  การแสดงตัวตนในโลกอินเทอรเน็ต มารยาทการสื่อสาร
ทางอินเทอรเน็ต 2) ดานการคนหาเปนความสามารถแสวงหาแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือ เปนการเขาถึงแหลงขอมูล
ทีน่าเช่ือถือดวยการใชกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเนต็ 3) ดานการใชขอมูลเปนความสามารถในการเขาถึง
แหลงขอมูลท่ีหลากหลาย การอางอิงขอมูลจากอินเทอรเน็ต 4) ดานการสรางขอมูลเปนความสามารถดานการ
สื่อสารผานอินเทอรเน็ตโดยคํานึงถึงผูอานวาเปนใคร มีพื้นฐานการสื่อสารเปนอยางไร รวมถึงการเลือกใชอุปกรณ
ในการสรางภาพ เสียง วีดโิอผานทางอินเทอรเน็ต หลังจากเรียนแลวผูวิจัยไดกําหนดใหมีกิจกรรมเสรมิทักษะเพ่ือ
สนับสนุนใหผูเรยีนเกิดการจัดการความรูใหไดมาก และเตรียมสื่อประกอบการเรียนและทําลิงค (Link) เชื่อมโยง
ไปคนหาขอมลูตามแหลงเรียนรูตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อสนับสนุนใหผูเรยีนไดพัฒนาศักยภาพไดอยางเตม็ที่ อีกทั้ง
ผูวิจัยมีการตดิตอสื่อสารกับนิสิตผานชองทาง Facebook เพื่อใหสามารถตดิตอสื่อสารกันไดตลอดเวลา ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดของถนอมพร (ตันพิพัฒน) เลาหจรสัแสง, 2545, หนา 30) ที่วาองคประกอบของบทเรียน  
อีเลิรนนิงที่สําคญัตองมี 1) เนื้อหา 2) การบริหารจดัการการเรยีนการสอน 3) การติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน
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และผูสอนและระหวางผูเรียนดวยกัน และ 4) การวัดประเมินผล ซึ่งแนวคิดการใช Facebook นี้เปนการเพิ่ม
ชองทางการติดตอส่ือสารระหวางผูเรยีนและผูสอนและระหวางผูเรยีนดวยกัน 
 4. การศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรู
สารสนเทศดิจิทัล พบวานิสิตมีความพึงพอใจตอบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศ
ดิจิทัลที่พัฒนาข้ึนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตมีความพึงพอใจตอบทเรียน       
อีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธเพื่อสงเสริมการรูสารสนเทศดิจิทัลนี้มากทั้งนี้อาจเนื่องจากบทเรียนมีการนําเสนอเนื้อหา
ที่ไมยากจนเกินไป นิสติสามารถควบคุมการเรียนรูไดดวยตนเองไมจาํเปนตองเรียนในหองเรียนทําใหรูสึกอิสระที่
ไดศึกษาดวยตนเองและรูสึกสนุกสนานไปกับการเรียน นิสิตสามารถพบเพ่ือนหรือแสดงความคิดเห็นของตัวเองได  
อีกทั้งบทเรียนทําใหผูเรยีนเขาใจเนื้อหาไดมากย่ิงขึ้น นอกจากน้ีการใชปฏิสัมพันธผานทาง Facebook ยังทําให
นิสิตไดซักถามผูสอน และแสดงความคิดเห็นไดตลอดเวลา อีกทั้งนิสติยังสามารถรูระดับความกาวหนาของตนเอง 
รูผลการเรียนของตนเอง การจดัการเรยีนรูนี้ทาทายความสามารถของตนเองทําใหมีประสบการณในการใชเครื่อง
คอมพิวเตอรมากข้ึน และมีการตดิตอสื่อสารกับเพื่อนมากข้ึน ทําใหสามารถจัดการกับขอมลูไดดียิ่งข้ึน คนหา
ขอมูลไดรวดเร็ว นิสติรูสึกประสบความสําเร็จในการคนหาขอมูลทีต่องการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเข็มชาติ 
พงษพาน (2554, บทคัดยอ) ที่ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
สังคมออนไลน เฟซบุก เรื่องการสรางสูตรและฟงกช่ันในการคํานวณ รายวิชาการใชโปรแกรมตารางงาน 
ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนมีความพึงพอใจตอการนําระบบมาใชในกระบวนการเรียนรูในระดับมากท่ีสดุและเห็น
ควรใหนําระบบดังกลาวมาใชในรูปแบบของการเรียนรูดวยตนเองเพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนใหสูงขึ้น 
 

ขอเสนอแนะ 
   ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. กอนดําเนินการเรียนการสอน ผูสอนควรเตรียมความพรอมของผูเรียนในดานการเรียนดวย
บทเรียนอีเลิรนนิงรวมกับการใชสือ่สังคมออนไลน เพื่อใหผูเรยีนมีความพรอมกอนการเรียน  
 2. ผูสอนควรมคีวามรูดานระบบการบริหารจัดการเรียนการสอน ระบบเครือขาย เพื่ออํานวยความ
สะดวกแกผูเรยีนที่เขาเรียนบทเรยีนอีเลิรนนิง  
   3. ผูสอนสามารถนําไปเปนแนวทางหรือประยุกตใชกับรายวิชาตางๆ ของคณะศึกษาศาสตร โดยนํา
กิจกรรมการรูสารสนเทศดิจิทัลทีพ่ัฒนาข้ึนมาเปนตนแบบสําหรบัพัฒนาบทเรียน ปรับเปลี่ยนเนื้อหา บทเรียน
และกิจกรรมตามความเหมาะสมได 
   ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
   1. ควรนําการเรียนการสอนดวยอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธรวมกับการเรยีนการสอนรูปแบบอ่ืนๆ เชน 
การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน การเรียนการสอนแบบใชสมองเปนฐาน การจัดการเรียนการสอนแบบ 
stem เปนตน 
   2. ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการรูสารสนเทศดิจิทัลในรูปแบบของการใชงานผานทางโมบาย        
แอปพลิเคชันเพื่อการศึกษา หรือการเรียนผานทาง Smart Phone เพื่อความสะดวกของผูเรียนยิ่งข้ึน 
   3. ควรมีการวิจัยบทเรียนอีเลิรนนิงแบบปฏิสัมพันธที่สงเสรมิทักษะดานอื่นของคุณลักษณะของ
ผูเรยีนในศตวรรษท่ี 21  
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