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รายงานผลการดำเนินการจัดการความรู้ 
เร่ือง การสร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx              

ของบุคลากรภายในกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 
 
1. ชื่อแผนการจัดการความรู้  

การสร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ของบุคลากรภายใน
กองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 

 
2. ผู้รับผิดชอบ 
 กองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
 
3. หลักการและเหตุผล 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management) คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัด
กระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และ
พัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิง
แข่งขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 ประเภท คือ ความรู้ที ่ฝังอยู ่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู ้ที ่ได้จาก
ประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการทำความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที ่ไม่
สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นคำพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการทำงาน งานฝีมือ หรือการคิด
เชิงวิเคราะห์ บางครั้ง จึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม และ ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็น
ความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ 
และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม หากองค์กรจะพัฒนาตนเองให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ก็จำเป็น
จะต้องบริหารจัดการความรู้ภายในองค์กรให้เป็นระบบเพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเนื่อง  

 
4. วัตถุประสงค์ 

4.1 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับกระบวนการ เครื่องมือ และวิธีการปฏิบัติ ในการจัดการ
ความรู้ ของกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 

4.2 เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานสำหรับการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตาม
เกณฑ์ EdPEx ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวของบุคคลากรกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี ให้อยู่ใน
รูปแบบเอกสารหรือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 
5. ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 บุคลากรทุกคนของกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี แบบ onsite และ online 
 
6. สถานที่ดำเนินการ 
 ห้องประชุมชั้น 4 อาคารเรียนรวมและอำนวยการ (อาคาร 14) 
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7. วิธีดำเนินงาน (แผนการจัดการความรู้ ๖ ขั้นตอน) 

ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 การกำหนดความรู้
หลักท่ีจำเป็นหรือ
สำคัญต่องานหรือ
กิจกรรมของกลุม่
หรือองค์กร 

1.1 ประชุม
บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน เพื่อ
วิเคราะหค์วาม
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
ประจำปี 2568 
เพื่อนำความ
เสี่ยงท่ีเป็น
ประเด็นต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน
และมรีะดับค่า
ความเสีย่งสูง 
มากำหนดเป็น
ประเด็นความรู้ 
ดังนี ้
“การสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจการเขียน
รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
เกณฑ์  

8 ต.ค. 67 1. หนังสือเชิญ
ประชุม 
2. รายงานการ
ประชุม 
2. หัวข้อความรู้
หลัก และหัว
ข้อความรู้ที่จำเป็น
ของหน่วยงาน โดย
การเช่ือมโยงจาก
แผนบริหารความ
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
กองนโยบายและ
แผน 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

  EdPEx ของ
บุคลากรภายใน
กองนโยบาย
และแผน 
สำนักงาน
อธิการบดี” 
 
 
 
 
 
 

    

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2 การเสาะหาความรู้
ที่ต้องการ 

2.1 ศึกษาด้วย
ตนเองตามคูม่ือ
และแหล่ง
ความรู้ต่างๆ 
ตามประเด็น
ความรู้ทำ
กำหนดไว ้
ในข้อ 1 
2.2 บุคลากรเข้า
ร่วมกิจกรรม
ตามเกณฑ์ 
EdPEx ที่ทาง
มหาวิทยาลยั 
จัดขึ้น 
 

พ.ย. 67- 
ก.พ. 68 

 

1. บันทึกความรู้ที่
ได้จากการศึกษา
ด้วยตนเองและเข้า
อบรม 
2. ผลการสอบ 
Pretest (ถ้ามี) 
3. ผลการสอบ 
Posttest  
(ถ้ามี) 
 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

3 การปรับปรุง 
ดัดแปลง หรือ
สร้างความรู้
บางส่วนให้เหมาะ
ต่อการใช้งานของ
ตน 

3.2 นำองค์
ความรู้ที่ได้จาก
การดำเนินการ
ในข้อ 2 มาปรับ
วิธีการทำงาน 
กระบวนการ
ทำงาน (Flow 
Chart) และมี
การเก็บข้อมูล
สารสนเทศของ
บุคลากรแต่ละ
คนท่ีเกี่ยวข้อง
กับตัวช้ีวัด
กระบวนการ 
และตัวช้ีวัด
ผลลัพธ์ให้
สอดคล้องกับ 
การพัฒนา
หน่วยงานตาม
เกณฑ์ EdPEx 
มากขึ้น 

มี.ค. 68 
 

1. Flow chart 
การดำเนินงาน 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488


4 
 

ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

4 การประยุกต์ใช้
ความรู้ในกิจการ
งานของตน 

4.1 นำ Flow 
chart ที่ได้จาก 
ข้อ 3 มา
ประยุกต์ใช้ใน
การดำเนินงาน
ของตน 

เม.ย. 68 1. รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 
 

5 การนำ
ประสบการณ์จาก
การทำงาน และ
การประยุกต์ ใช้
ความรู้มา
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
และสกดั“ขุม
ความรู้” ออกมา
บันทึกไว้ 

5.1 จัดกิจกรรม
แลกเปลีย่น
เรียนรู้ หัวข้อ 
“การสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจการเขียน
รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
เกณฑ์ EdPEx 
ของบุคลากร
ภายในกอง
นโยบายและ
แผน สำนักงาน
อธิการบดี” 
โดยกำหนดให้มี 
Knowledge 
Facilitator–KF 
จำนวน 1 คน 
คัดเลือกมาจาก
บุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื่อ
เป็นคนดำเนิน
รายการในการ
จัด 
 
 
 
 
 

พ.ค. 68 1. KM Model 
3. เสียงจากการ
บันทึกเทปการจัด
กิจกรรม 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

  กิจกรรมเพื่อการ
ซักถาม 
เชื่อมโยง ให้ได้
องค์วามรู้ทั้ง 2 
ประเภท คือ 
Tacit 
Knowledge 
และ Explicit 
Knowledge 
จากบุคลากรที่
เข้าร่วมกิจกรรม 
 

    

6 การจดบันทึก “ขุม
ความรู้” และ 
“แก่นความรู้” 
สำหรับไว้ใช้งาน 
และปรับปรุงเป็น
ชุดความรู้ที่
ครบถ้วน ลุ่มลึก
และเชื่อมโยงมาก
ขึ้น เหมาะต่อการ
ใช้งานมากยิ่งข้ึน 

 3.1 การบันทึก
ความรู้จากการ
จัดกิจกรรมโดย
วิธีการอัดเทป  
3.2 ถอดเทป
จากการจัด
กิจกรรมโดยเป็น
การถอดทุก
ตัวอักษร 
3.3 นำข้อมูลที่
ได้จากการถอด
เทปมาจัด
หมวดหมู่แบบ
คร่าวๆ ใน
ขั้นตอนแรก 
และแบบ
ละเอียดลึกซึ้ง
ตามประเด็นที่
กำหนดในลำดบั
ถัดไป 
 

พ.ค. 68 1. รายงานจากการ
ถอดเทป 
2. แผนภาพการจดั
หมวดหมูโ่ดยใช้ 
Mind Map 
3. รายงานสรุป
แก่นความรู้ในแต่
ละประเด็น 
 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

 
 
 
 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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8. ขั้นตอนการดำเนินงาน 

ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 การกำหนดความรู้
หลักท่ีจำเป็นหรือ
สำคัญต่องานหรือ
กิจกรรมของกลุม่
หรือองค์กร 

1.1 ประชุม
บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน เพื่อ
วิเคราะหค์วาม
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
ประจำปี 2568 
เพื่อนำความ
เสี่ยงท่ีเป็น
ประเด็นต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน
และมรีะดับค่า
ความเสีย่งสูง มา
กำหนดเป็น
ประเด็นความรู้ 
ดังนี ้
“การสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจการเขียน
รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
เกณฑ์  

8 ต.ค. 67 1. หนังสือเชิญ
ประชุม 
2. รายงานการ
ประชุม 
2. หัวข้อความรู้
หลัก และหัว
ข้อความรู้ที่จำเป็น
ของหน่วยงาน โดย
การเช่ือมโยงจาก
แผนบริหารความ
เสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน กอง
นโยบายและแผน 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

  EdPEx ของ
บุคลากรภายใน
กองนโยบาย
และแผน 
สำนักงาน
อธิการบดี” 

    

2 การเสาะหาความรู้
ที่ต้องการ 

2.1 ศึกษาด้วย
ตนเองตามคูม่ือ
และแหล่ง
ความรู้ต่างๆ 
ตามประเด็น
ความรู้ทำ
กำหนดไว้ในข้อ 

พ.ย. 67- 
ก.พ. 68 

 

1. บันทึกความรู้ที่
ได้จากการศึกษา
ด้วยตนเองและเข้า
อบรม 
2. ผลการสอบ 
Pretest (ถ้ามี) 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 โดยการเรียนรู้
ดังต่อไปนี ้
- Self Learning  
- Coaching 
- Mentoring 
- In-Class 
Training 
- E-Learning 
2.2 บุคลากร
กองนโยบาย
และแผนร่วม
กิจกรรมตาม
เกณฑ์ EdPEx ที่
ทาง
มหาวิทยาลยัจัด
ขึ้น 
ดังนี ้
 - ประชุมสร้าง
ความเข้าใจการ
ดำเนินงานตาม
แผนพัฒนา
คุณภาพ
การศึกษาตาม
เกณฑ์ EdPEx 
และการกำหนด
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ที่
สอดคล้องกับ
โครงร่างองค์กร 
(OP) และหมวด 
1-6 ระดับ
มหาวิทยาลยั ใน
วันท่ี 21 
พฤศจิกายน  
2567 
 - จัดประชุม
คณะทำงานและ
ผู้รับผิดชอบการ

3. ผลการสอบ 
Posttest  
(ถ้ามี) 
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

ดำเนินงานตาม
เกณฑ์คณุภาพ 
EdPEx ระดับ
มหาวิทยาลยั ใน
วันพุธท่ี  23 
ธันวาคม 2567 
 - จัดประชุม 
ทบทวน และ
แลกเปลีย่น
รายละเอียด
ข้อกำหนดใน
โครงร่างองค์กร 
(OP) ระดับ
มหาวิทยาลยั ใน
ประเด็น 
วัฒนธรรม
องค์กร 
สมรรถนะ
บุคลากร กลุ่ม
ลูกค้าตามพันธ
กิจ (ท่ีปรับปรุง
โดยหน่วยงาน
เมื่อวันท่ี 23 
ธันวาคม  2567)  
และอื่น ๆ ตาม
เห็นเหมาะสม 
ในวันพฤหัสบดีที่ 
13 กุมภาพันธ์ 
2568 เวลา 
13.00-16.40 น. 
ณ  ห้องประชุม 
ช้ัน 4  อาคาร  
14 
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

3 การปรับปรุง 
ดัดแปลง หรือ
สร้างความรู้
บางส่วนให้เหมาะ
ต่อการใช้งานของ
ตน 

3.2 นำองค์
ความรู้ที่ได้จาก
การดำเนินการ
ในข้อ 2 มาปรับ
วิธีการทำงาน 
กระบวนการ
ทำงาน (Flow 
Chart) และมี
การเก็บข้อมูล
สารสนเทศของ
บุคลากรแต่ละ
คนท่ีเกี่ยวข้อง
กับตัวช้ีวัด
กระบวนการ 
และตัวช้ีวัด
ผลลัพธ์ให้
สอดคล้องกับ 
การพัฒนา
หน่วยงานตาม
เกณฑ์ EdPEx 
มากขึ้น 

มี.ค. 68 
 

1. Flow chart 
การดำเนินงาน 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

4 การประยุกต์ใช้
ความรู้ในกิจการ
งานของตน 

4.1 นำ Flow 
chart ที่ได้จาก 
ข้อ 3 มา
ประยุกต์ใช้ใน
การดำเนินงาน
ของตน 

เม.ย. 68 1. รายงานผลการ
ดำเนินงาน 
1.1 เมื่อกอง
นโยบายและแผน
สำนักงาน
อธิการบดี ไดร้ับ
ทราบตัวช้ีวัดที่ต้อง
รับผิดชอบในการ
เขียน SAR แล้วนั้น 
จึงมีการประชุมเพื่อ
กำหนด
ผู้รับผิดชอบหลัก
และผูเ้กี่ยวข้องที่
ต้องให้ข้อมูล  
 
 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 
 

https://drive.google.com/file/d/1W_gX_f4Mr_sdtcQeVPANlS5wpTY19j4j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W_gX_f4Mr_sdtcQeVPANlS5wpTY19j4j/view?usp=sharing
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

5 การนำ
ประสบการณ์จาก
การทำงาน และ
การประยุกต์ ใช้
ความรู้มา
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
และสกดั“ขุม
ความรู้” ออกมา
บันทึกไว้ 

5.1 จัดกิจกรรม
แลกเปลีย่น
เรียนรู้ หัวข้อ 
“การสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจการเขียน
รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
เกณฑ์ EdPEx 
ของบุคลากร
ภายในกอง
นโยบายและ
แผน สำนักงาน
อธิการบดี” 
โดยกำหนดให้มี 
Knowledge 
Facilitator–KF 
จำนวน 1 คน 
คัดเลือกมาจาก
บุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื่อ
เป็นคนดำเนิน
รายการในการ
จัด 
กิจกรรมเพื่อการ
ซักถาม 
เชื่อมโยง ให้ได้
องค์วามรู้ทั้ง 2 
ประเภท คือ 
Tacit 
Knowledge 
และ Explicit 
Knowledge 
จากบุคลากรที่
เข้าร่วมกิจกรรม 
 

พ.ค. 68 1. KM Model 
2. แผนการจัดการ
ความรู้ของกอง
นโยบายและแผน 
ประจำปี
งบประมาณ 2568 
ได้กำหนดหัวข้อ
การแลกเปลี่ยน
เรียนรูเ้รื่อง “การ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจการเขียน
รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
เกณฑ์ EdPEx 
ของบุคลากร
ภายในกอง
นโยบายและแผน 
สำนักงาน
อธิการบดี” โดยได้
เรียนเชิญรอง
อธิการบดีฝ่าย
วางแผนและ
ประกันคณุภาพ
การศึกษามาทำ
หน้าท่ี 
Knowledge 
Facilitator–KF ใน
การจัดกิจกรรม
แลกเปลีย่นเรยีนรู้
ครั้งนี้ ในวันท่ี 17 
เมษายน 2568 
เวลา 13.00-15.00 
น. ณ ห้องประชุม
ช้ัน 4 อาคาร 14 
 
 
 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

https://www.facebook.com/share/p/1BdFPJMrsq/
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ 
วิธีการสู่

ความสำเร็จที่
คาดการณ์ 

กิจกรรมการ
จัดการความรู้ 

ระยะเวลา 
ตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

6 การจดบันทึก “ขุม
ความรู้” และ 
“แก่นความรู้” 
สำหรับไว้ใช้งาน 
และปรับปรุงเป็น
ชุดความรู้ที่
ครบถ้วน ลุ่มลึก
และเชื่อมโยงมาก
ขึ้น เหมาะต่อการ
ใช้งานมากยิ่งข้ึน 

 3.1 การบันทึก
ความรู้จากการ
จัดกิจกรรม  
3.2 นำข้อมูลที่
ได้จากการการ
จดบันทึกมาจัด
หมวดหมู่แบบ
คร่าวๆ ใน
ขั้นตอนแรก 
และแบบ
ละเอียดลึกซึ้ง
ตามประเด็นที่
กำหนดในลำดบั
ถัดไป 
 

พ.ค. 68 1. แผนภาพการจดั
หมวดหมู ่
2. รายงานสรุป
แก่นความรู้ในแต่
ละประเด็น 
 

บุคลากรกอง
นโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกองนโยบาย
และแผน 
- หัวหน้างานมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ แฉล้มฉตัร 
-นางสาวพันทิพา เย็นญา 

 
9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

9.1 บุคลากรของกองนโยบายและแผนมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับกระบวนการ เครื่องมือ และวิธีการ
ปฏิบัติ ในการจัดการความรู้ ของกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 

9.2 ไดอ้งค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานสำหรับการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx               
ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวของบุคคลากรกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี ให้อยู่ในรูปแบบเอกสารหรือ
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 
10. องค์ความรู้ 

10.1 รายงานสรุปแก่นความรู้ 

EdPEx ย่อมาจาก “Education Criteria for Performance Excellence” หรือ“เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ” ซึ่งเป็นกรอบการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการตามแนวทางของเกณฑ์ 
Malcolm Baldrige National Quality Award: MBNQA ที่เป็นต้นแบบของรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand 
Quality Award: TQA)  เกณฑ์ EdPEx คือกรอบที่ทำให้มอง/คิดและบริหารองค์กรในเชิงระบบ (มองทุกระบบ
เชื่อมโยงกันหมด) และช่วยให้ในการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดและยั่งยืน จากจุดเน้นที่เป็นเรื่องหลักของสถาบันของ
เราจริงๆ 

 

https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ed21ClVdE8lBlpK4f-QQOaQBbyULuH5iwt5Jc-kYQ4_5GQ?e=193d3l
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ed21ClVdE8lBlpK4f-QQOaQBbyULuH5iwt5Jc-kYQ4_5GQ?e=193d3l
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ec05OuR1ksZCt2PqvEU3SCUBttdKadbvSBsHDouZXzlrrg?e=eydroW
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ec05OuR1ksZCt2PqvEU3SCUBttdKadbvSBsHDouZXzlrrg?e=eydroW
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ec05OuR1ksZCt2PqvEU3SCUBttdKadbvSBsHDouZXzlrrg?e=eydroW
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance 
Excellence – EdPEx) 
          ใช้เกณฑ์แบบเดียวกับการประเมินรางวัลคุณภาพแห่งชาติ ใช้กับระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
คณะ  เกณฑ์จะตั้งคำถามให้สถาบันพิจารณา ว่าได้ทำสิ่งเหล่านี้แล้วหรือไม่ 

• มีการดำเนินงานที่เป็นระบบหรือไม่ 
• นำระบบไปใช้อย่างจริงจัง สม่ำเสมอ และทั่วถึงหรือไม่ 
• ติดตาม ประเมินผล เพื่อพัฒนาระบบให้ดีขึ้นหรือไม่ 
• ผลการปรับปรุง ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายและทิศทาง ที่มุ่งหวังหรือไม่ 
• ผลลัพธ์ของการปรับปรุง สร้างความยั่งยืนได้หรือไม่ 

  

คำอธิบายจากภาพข้างต้น 

  โครงร่างองค์กร เป็นการบ่งบอกถึงบริบท  และ อธิบาย วิธีการปฏิบัติการขององค์การ สภาพแวดล้อมการ
ดำเนินการ ความ สัมพันธ์ที่สำคัญในการปฏิบัติการและความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นแนวทางท่ีครอบคลุมระบบ
การจัดการ การดำเนินการองค์การโดยรวม 
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ระบบการปฏิบัติการ 

           ระบบการปฏิบัติการ  ประกอบด้วย  การนำองค์การ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้น
ผู ้ปฏิบ ัติงาน การจัดการกระบวนการ และผลลัพธ์การนำองค์การ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ ่งเน้น
ลูกค้า  ประกอบกันเป็นกลุ่มการนำองค์การ เพื่อเน้นให้เห็นความสำคัญว่า การนำองค์การต้องมองเน้นที่กลยุทธ์ 
ผู ้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้นำระดับสูงต้องกำหนดทิศทางขององค์การ และแสวงหาโอกาสด้านการจัด
การศึกษาในอนาคต การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  การจัดการกระบวนการ และผลลัพธ์ ประกอบกันเป็นกลุ่มผลลัพธ์ 
โดยผู้ปฏิบัติงานและกระบวนการที่สำคัญ มีบทบาททำให้การดำเนินการสำเร็จและนำไปสู่ผลการดำเนินการ
โดยรวมที่ดีขององค์การการปฏิบัติการทุกอย่างมุ่งสู่ผลลัพธ์  ซึ่งประกอบด้วย ผลลัพธ์ของผู้เรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ตลาด งบประมาณ การเงิน และผลลัพธ์ภายในองค์การโดยรวมถึงผู้ปฏิบัติงาน การนำองค์การ ธรรมาภิบาล และ
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

พื้นฐานของระบบ 

                  การวัดการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีความสำคัญอย่างยิ่งในการทำให้องค์การมีการจัดการ
ที่มีประสิทธิผล และมีการปรับปรุงผลการดำเนินการ และความสามารถในการแข่งขัน โดยระบบที่ใช้ข้อมูลจริง 
และองค์ความรู้เป็นแรงผลักดัน การวัดการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้นี้เป็นพื้นฐานของระบบการจัดการผล
การดำเนินการโดยรวม 

การประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

• ประเมินกระบวนการ (มีแนวทางท่ีเป็นระบบ มีการถ่ายทอดเพ่ือนำไปปฏิบัติ มีการเรียนรู้ มีการบูรณาการ) 
• ประเมินผลลัพธ์ (แนวโน้ม การเปรียบเทียบ การบูรณาการ) 

 
  คะแนนในแต่ละหมวด (รวม 1,000 คะแนน) 

• หมวด 1 การนำองค์การ 120 คะแนน 
• หมวด 2 กลยุทธ์ 85 คะแนน 
• หมวด 3 ลูกค้า 85 คะแนน 
• หมวด 4 การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 90 คะแนน 
• หมวด 5 บุคลากร 85 คะแนน 
• หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ 85 คะแนน 
• หมวด 7 ผลลัพธ์ 450 คะแนน 
 

11. ช่องทางการเผยแพร่องค์ความรู้ 
 เว็บไซด์กองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ภาคผนวก 
 



15 
 เอกสารหมายเลข 2 

  
แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 

หน่วยงาน : .............กองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี......... มหาวิทยาลัยราชภฏักำแพงเพชร 
ประจำปีการศึกษา 2567 (1 มิถุนายน พ.ศ. 2567 ถึง 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) 

 
 

ประเด็นการจัดการความรู้ : การสร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ของบุคลากรภายในกองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 
  

  การเรียนการสอน           การวิจัย            √ พันธกิจอ่ืนๆ 
 

 
ลำดับ วิธีการสู่ความสำเร็จที่คาดการณ์ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 การกำหนดความรู้หลักท่ี
จำเป็นหรือสำคัญต่องานหรือ
กิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 

1.1 ประชุมบุคลากรกอง
นโยบายและแผน เพ่ือ
วิเคราะห์ความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 
ประจำปี 2568 เพื่อนำ
ความเสี่ยงที่เป็นประเด็น
ต้องปรับปรุงเร่งด่วนและมี
ระดับค่าความเสี่ยงสูง มา
กำหนดเป็นประเด็น
ความรู้ ดังนี้ 
“การสร้างความรู้ความ
เข้าใจการเขียนรายงานผล
การดำเนินงานตามเกณฑ์  
 
 

8 ต.ค. 67 1. หนังสือเชิญประชุม 
2. รายงานการประชุม 
2. หัวข้อความรู้หลัก และหัว
ข้อความรู้ที่จำเป็นของ
หน่วยงาน โดยการเชื่อมโยง
จากแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน กอง
นโยบายและแผน 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ วิธีการสู่ความสำเร็จที่คาดการณ์ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
  EdPEx ของบุคลากร

ภายในกองนโยบายและ
แผน สำนักงานอธิการบดี” 

    

2 การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 2.1 ศึกษาด้วยตนเองตาม
คู่มือและแหล่งความรู้
ต่างๆ ตามประเด็นความรู้
ทำกำหนดไว้ในข้อ 1 โดย
การเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 
- Self Learning  
- Coaching 
- Mentoring 
- In-Class Training 
- E-Learning 
2.2 บุคลากรกองนโยบาย
และแผนร่วมกิจกรรมตาม
เกณฑ์ EdPEx ที่ทาง
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 
ดังนี้ 
 - ประชุมสร้างความเข้าใจ
การดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ 
EdPEx และการกำหนด
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ที่สอดคล้อง
กับโครงร่างองค์กร (OP) 
และหมวด 1-6 ระดับ

พ.ย. 67- 
ก.พ. 68 

 

1. บันทึกความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาด้วยตนเองและเข้า
อบรม 
2. ผลการสอบ Pretest (ถ้ามี) 
3. ผลการสอบ Posttest  
(ถ้ามี) 
 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 

https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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มหาวิทยาลัย ในวันที่ 21 
พฤศจิกายน  2567 
 - จัดประชุมคณะทำงาน
และผู้รับผิดชอบการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์
คุณภาพ EdPEx ระดับ
มหาวิทยาลัย ในวันพุธที่  
23 ธันวาคม 2567 
 - จัดประชุม ทบทวน 
และแลกเปลี่ยน
รายละเอียดข้อกำหนดใน
โครงร่างองค์กร (OP) 
ระดับมหาวิทยาลัย ใน
ประเด็น วัฒนธรรมองค์กร 
สมรรถนะบุคลากร กลุ่ม
ลูกค้าตามพันธกิจ (ที่
ปรับปรุงโดยหน่วยงานเมื่อ
วันที่ 23 ธันวาคม  2567)  
และอ่ืน ๆ ตามเห็น
เหมาะสม ในวันพฤหัสบดี
ที่ 13 กุมภาพันธ์ 2568 
เวลา 13.00-16.40 น. ณ  
ห้องประชุม ชั้น 4  อาคาร  
14 
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ลำดับ วิธีการสู่ความสำเร็จที่คาดการณ์ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
3 การปรับปรุง ดัดแปลง หรือ

สร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะ
ต่อการใช้งานของตน 

3.2 นำองค์ความรู้ที่ได้จาก
การดำเนินการในข้อ 2 มา
ปรับวิธีการทำงาน 
กระบวนการทำงาน 
(Flow Chart) และมีการ
เก็บข้อมูลสารสนเทศของ
บุคลากรแต่ละคนที่
เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด
กระบวนการ และตัวชี้วัด
ผลลัพธ์ให้สอดคล้องกับ 
การพัฒนาหน่วยงานตาม
เกณฑ์ EdPEx มากข้ึน 

มี.ค. 68 
 

1. Flow chart การ
ดำเนินงาน 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 

4 การประยุกต์ใช้ความรู้ใน
กิจการงานของตน 

4.1 นำ Flow chart ที่ได้
จาก ข้อ 3 มาประยุกต์ใช้
ในการดำเนินงานของตน 

เม.ย. 68 1. รายงานผลการดำเนินงาน 
1.1 เมื่อกองนโยบายและแผน
สำนักงานอธิการบดี ได้รับ
ทราบตัวชี้วัดที่ต้องรับผิดชอบ
ในการเขียน SAR แล้วนั้น จึงมี
การประชุมเพ่ือกำหนด
ผู้รับผิดชอบหลักและ
ผู้เกี่ยวข้องที่ต้องให้ข้อมูล  
 
 
 
 
 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 
 
 
 
 
 

https://drive.google.com/file/d/1W_gX_f4Mr_sdtcQeVPANlS5wpTY19j4j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1W_gX_f4Mr_sdtcQeVPANlS5wpTY19j4j/view?usp=sharing
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ วิธีการสู่ความสำเร็จที่คาดการณ์ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
5 การนำประสบการณ์จากการ

ทำงาน และการประยุกต์ ใช้
ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และสกัด“ขุมความรู้” ออกมา
บันทึกไว้ 

5.1 จัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หัวข้อ 
“การสร้างความรู้ความ
เข้าใจการเขียนรายงานผล
การดำเนินงานตามเกณฑ์ 
EdPEx ของบุคลากร
ภายในกองนโยบายและ
แผน สำนักงานอธิการบดี” 
โดยกำหนดให้มี 
Knowledge Facilitator–
KF จำนวน 1 คน คัดเลือก
มาจากบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพื่อเป็นคน
ดำเนินรายการในการจัด 
กิจกรรมเพ่ือการซักถาม 
เชื่อมโยง ให้ได้องค์วามรู้
ทั้ง 2 ประเภท คือ Tacit 
Knowledge และ 
Explicit Knowledge 
จากบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรม 
 
 
 
 
 
 

พ.ค. 68 1. KM Model 
2. แผนการจัดการความรู้ของ
กองนโยบายและแผน 
ประจำปีงบประมาณ 2568 
ได้กำหนดหัวข้อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่อง “การ
สร้างความรู้ความเข้าใจการ
เขียนรายงานผลการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx 
ของบุคลากรภายในกอง
นโยบายและแผน สำนักงาน
อธิการบดี” โดยได้เรียนเชิญ
รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและ
ประกันคุณภาพการศึกษามา
ทำหน้าที่ Knowledge 
Facilitator–KF ในการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ครั้ง
นี้ ในวันที่ 17 เมษายน 2568 
เวลา 13.00-15.00 น. ณ ห้อง
ประชุมชั้น 4 อาคาร 14 
 
 
 
 
 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 

https://www.facebook.com/share/p/1BdFPJMrsq/
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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ลำดับ วิธีการสู่ความสำเร็จที่คาดการณ์ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
6 การจดบันทึก “ขุมความรู้” 

และ “แก่นความรู้” สำหรับไว้
ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุด
ความรู้ที่ครบถ้วน ลุ่มลึกและ
เชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อ
การใช้งานมากยิ่งข้ึน 

 3.1 การบันทึกความรู้จาก
การจัดกิจกรรม  
3.2 นำข้อมูลที่ได้จากการ
การจดบันทึกมาจัด
หมวดหมู่แบบคร่าวๆ ใน
ขั้นตอนแรก และแบบ
ละเอียดลึกซึ้งตามประเด็น
ที่กำหนดในลำดับถัดไป 
 

พ.ค. 68 1. แผนภาพการจัดหมวดหมู่ 
2. รายงานสรุปแก่นความรู้ใน
แต่ละประเด็น 
 

บุคลากรกองนโยบายและ
แผน 

- ผู้อำนวยการกอง
นโยบายและแผน 
- หัวหน้างาน
มาตรฐานและ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 
-นายภิญญาพัชญ์ 
แฉล้มฉัตร 
-นางสาวพันทิพา 
เย็นญา 

 
 

นางสาวพันทิพา เย็นญา 
ผู้รับผิดชอบงานการจัดการความรู้                                                                                    

วัน เดือน ปี ......23 เมษายน 2568.......... 

นายภาณุพงศ์ สืบศิริ 
ผู้อำนวยการกองนโยบายและแผน 

วัน เดือน ปี ..... 30 เมษายน 2568......... 
 
 
 
 

https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ed21ClVdE8lBlpK4f-QQOaQBbyULuH5iwt5Jc-kYQ4_5GQ?e=193d3l
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ec05OuR1ksZCt2PqvEU3SCUBttdKadbvSBsHDouZXzlrrg?e=eydroW
https://livekpruac-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/pantipa_y_kpru_ac_th/Ec05OuR1ksZCt2PqvEU3SCUBttdKadbvSBsHDouZXzlrrg?e=eydroW
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
https://arit.kpru.ac.th/ap/activityOnline/?nu=my&code=20221004&id=11488
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วงจรการเรียนรู้ (Learning Cycle) 

วงจรการเรียนรู้  การประยุกต์ใช ้
1. การมีคลังความรู้ รายงานสรุปรายงานการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กิจกรรม “การ

สร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการดำเนินงาน
ตามเกณฑ์ EdPEx ของบุคลากรภายในกองนโยบายและ
แผน สำนักงานอธิการบดี” โดยมีการเผยแพร่องค์ความรู้นี้
ไว้ที่กลุ่ม Line ของกองนโยบายและแผน และเว็บไซต์ของ
งานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อง่ายต่อ
การเข้าถึงคลังความรู้ในเร่ืองดังกล่าว 

2. การผลักดันให้นำความรู้ไปใช้ ผู้บริหารช่วยผลักดันให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้และนำ
ความรู้ไปใช้ โดย  
2.1 การสื่อสารกับบุคลากร ทุกระดับให้เห็นประโยชน์และ
ความสำเร็จของการจัดการความรู้หัวข้อ “การสร้างความรู้
ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ 
EdPEx ของบุคลากรภายในกองนโยบายและแผน 
สำนักงานอธิการบดี” 
2.2 การยกย่องชมเชยและให้รางวัล เป็นการสร้างแรงจูงใจ
ให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในทุกระดับ  

3. การนำความรู้ไปใช้ ผู้ปฏิบัติโดยตรง นำความรู้ไปใช้ โดยกำกับติดตามของ
ผู้บริหาร ในเร่ืองของประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

4. การสรุปความรู้ที่ได้จากการทำกิจกรรม  
   ปัญหาและอุปสรรคจากการทำกิจกรรมเก็บ 
   เข้าคลังความรู้ 

จัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน ถึง 
ผลของการสร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ของบุคลากรภายในกอง
นโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดี 
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเพิ่มเติม  

5. การนำความรู้มาปรับเป็นแนวปฏิบัติในการ 
   ดำเนินงาน 

มีการสรุปข้อมูล ข้อเสนอแนะทีไ่ด้มาปรับปรุงแนวปฏิบัติที่
ดีในการสร้างความรู้ความเข้าใจการเขียนรายงานผลการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ของบุคลากรภายในกอง
นโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดีเพ่ือให้สมบูรณ์มาก
ยิ่งขึ้น และนำมาเป็นแนวปฏิบัติภายในหน่วยงาน และ
ภายนอกหน่วยงานอ่ืน ๆ ต่อไป  
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ภาพประกอบการจัดกิจกรรม 
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