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บทคัดย่อ 
 เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนเป็นจุดเร่งของห่วงโซ่อุปทานระหว่างประเทศที่เผชิญข้อจ ากัดด้าน 
โลจิสติกส์และข้อมูล ท าให้องค์กรจ าเป็นต้องถ่ายทอดการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) ให้เป็นความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน (CA) อย่างรวดเร็ว แต่หลักฐานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับ “กลไกการถ่ายทอด” ในบริบทนี้ยังมีจ ากัด 
งานวิจัยนี้จึงทดสอบความสัมพันธ์  SCM→DC และ DC→CA โดยใช้แบบส ารวจเชิงภาคตัดขวางจาก
ผู้ประกอบการภาคการผลิตใน Mae Sot SEZ (n=115) เก็บข้อมูล 3 เดือน (ธ.ค. 2567–ก.พ. 2568) ด้วย 
purposive sampling อัตราตอบกลับ 77.18% เครื่องมือผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่น/ความตรง และ
วิเคราะห์ด้วยการถดถอยพหุคูณ (SCM→DC แบบ enter; DC→CA แบบคัดเลือกตัวแปร) ผลพบว่า 
SCM→DC มีพลังอธิบายระดับปานกลาง (Adj.R²=.238); มิติปลายน้ าเด่น ได้แก่ การจัดส่ง (β=.757, p<.001) 
และ การจัดการคลังสินค้า (β=.688, p=.001) ขณะเดียวกัน การผลิต (β=.461, p=.001) และ สินค้าคงคลัง 
(β=.591, p=.014) ส่งผลเชิงบวกต่อ DC ส าหรับ DC→CA ระดับรวมเฉียดนัยส าคัญ (Adj.R²=.054); รายมิติ 
ความสามารถในการปรับตัว (β=.521, p=.002) และ การบูรณาการ (β=.266, p=.049) ส่งผลเชิงบวกต่อ CA 
ขณะที่ การเรียนรู้ ให้ผลเชิงลบระยะสั้น (β=−.297, p=.026) ข้อค้นพบตอกย้ าบทบาทของ DC ในฐานะกลไก
เชื่อมระหว่าง SCM และ CA และเสนอให้มุ่งลงทุนโลจิสติกส์ปลายน้ าและระบบข้อมูลเรียลไทม์ในบริบทชายแดน 
 
ค าส าคัญ: การจัดการห่วงโซ่อุปทาน, ความสามารถเชิงพลวัต, ความได้เปรียบทางการแข่งขัน, เขตพัฒนา
   เศรษฐกิจพิเศษ, แม่สอด 
 

ABSTRACT 
 Border Special Economic Zones are acceleration nodes of international supply chains 
but face constraints in logistics and information. Organizations therefore need to rapidly translate 
supply chain management ( SCM)  into competitive advantage ( CA) .  However, empirical 
evidence on the “transmission mechanism” in this context remains limited. This study tests the 
relationships SCM→dynamic capabilities (DC)  and DC→CA using a cross- sectional survey of 
manufacturing firms in the Mae Sot SEZ (n =  115) .  Data were collected over three months 
(December 2024–February 2025) via purposive sampling, yielding a 77.18% response rate.  The 
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instrument passed reliability and validity checks, and multiple regression was employed 
(SCM→DC using the enter method; DC→CA using variable/stepwise selection). 
 Results indicate that SCM→DC shows moderate explanatory power (Adj.  R² =  . 238) . 
Prominent downstream logistics dimensions were delivery (β = 0.757, p < .001) and warehouse 
management (β = 0.688, p = .001). In addition, production (β = 0.461, p = .001) and inventory 
(β = 0.591, p = .014) positively affected DC. For DC→CA, the aggregate model was of borderline 
significance (Adj.  R² = .054) .  At the dimensional level, adaptability (β = 0.521, p = .002)  and 
integration (β =  0.266, p =  .049)  had positive effects on CA, whereas learning showed a short-
term negative effect (β = −0.297, p = .026). These findings reinforce the role of DC as the linking 
mechanism between SCM and CA and suggest prioritizing investments in downstream logistics 
and real-time information systems in border settings. 
 
Keywords: Supply Chain Management, Dynamic Capabilities, Competitive Advantage,  
  Special Economic Zone, Mae Sot 
 

บทน า    
 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage: CA) เป็นเงื่อนไขก าหนดความอยู่รอดและ
การเติบโตของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะในเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (border SEZ) ที่เผชิญความผันผวน
ด้านโลจิสติกส์ข้ามแดน กฎระเบียบ และต้นทุนธุรกรรม ภาพรวมเชิงนโยบายล่าสุดชี้ว่า “จังหวัดชายแดน” ของ
ไทยมีศักยภาพก้าวสู่เครื่องยนต์การเติบโต หากยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานโลจิสติกส์และการอ านวยความสะดวก
ทางการค้าอย่างเป็นระบบ (World Bank, 2025) ขณะเดียวกัน หลักฐานระดับภูมิภาคยืนยันว่า “การค้าดิจิทัล/
การค้าไร้กระดาษข้ามพรมแดน” ช่วยลดต้นทุน เพ่ิมความโปร่งใส และยกระดับประสิทธิภาพห่วงโซ่อุปทาน ซึ่ง
เกื้อหนุนความสามารถแข่งขันของพ้ืนที่ชายแดนโดยตรง (UN ESCAP, 2023) ด้วยเหตุนี้ SEZ โดยเฉพาะพ้ืนที่
ชายแดน จึงท าหน้าที่เป็น “จุดเร่ง” ของห่วงโซ่อุปทานผ่านมาตรการอ านวยความสะดวก การเชื่อมโยงด่าน
ศุลกากร และโครงสร้างพ้ืนฐานปลายน้ า อันเอ้ือให้ความสามารถเชิงพลวัตของกิจการ (Dynamic Capabilities: 
DC) ถ่ายทอดเป็น CA ได้อย่างเป็นรูปธรรม ในเชิงทฤษฎี วรรณกรรมร่วมสมัยอธิบาย DC ว่าเป็นกลไก                     
“รับรู้–ฉกฉวย–ปรับเปลี่ยน” ที่ท าให้องค์กรแปลงผลของการจัดการห่วงโซ่ อุปทาน (Supply Chain 
Management: SCM) ไปสู่ CA ได้จริง โดยเฉพาะในสภาพแวดล้อมที่ผันผวนและเชื่อมโยงข้ามพรมแดน 
(Brock & Hitt, 2024; Pitelis et al., 2024) หลักฐานเชิงประจักษ์ล่าสุดยังชี้ว่าศักยภาพดิจิทัลเชิงพลวัตช่วย
เสริมความยืดหยุ่นของซัพพลายเชน (resilience) ซึ่งมักเป็นเงื่อนไขก่อนน าไปสู่ CA (Dubey et al., 2023) 
ตลอดจนแสดงให้เห็นว่าการพัฒนา DC ที่เชื่อมประสานระบบข้อมูลและคู่ค้าสามารถลดความหน่วงเชิงปฏิบัติการ
และเร่งการตอบสนองต่อช็อกโลจิสติกส์ได้ ( Ivanov, 2023; Huang et al., 2023) อย่างไรก็ดี ช่องว่างเชิง
ประจักษ์ยังคงอยู่ในบริบท SEZ ชายแดนของไทย โดยเฉพาะ “ที่มา” ของ DC จากกิจกรรมปลายน้ า 
(downstream) อาทิ การจัดส่งและการบริหารคลังจุดที่เผชิญข้อจ ากัดและความผันผวนสูง งานวิจัยนี้จึงเลือก
กรอบ SCM→DC→CA เพ่ือตรวจสอบกลไกดังกล่าวในบริบท border SEZ โดยใช้ เขตพัฒนาเศรษฐกิจ
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พิเศษอ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก (Mae Sot SEZ) เป็นพื้นที่ทดสอบเชิงประจักษ์ เพ่ืออธิบายว่า “SCM ถ่าย
โอนเป็น CA ผ่าน DC ได้อย่างไร” ในเงื่อนไขชายแดนที่เป็นจริงของผู้ประกอบการภาคการผลิต 
  งานวิจัยนี้จึงมุ่งตอบค าถามดังต่อไปนี้:  
 (1) SCM → DC: แนวปฏิบัติด้าน SCM ส่งผลต่อระดับ DC ของผู้ประกอบการภาคการผลิตใน Mae 
Sot SEZ หรือไม่ และเพียงใด? 
  (2) DC → CA: DC ส่งผลต่อ CA ของผู้ประกอบการภาคการผลิตใน Mae Sot SEZ หรือไม่ และ
เพียงใด? 
 หมายเหตุ: เพ่ือคงความสอดคล้องกับแบบจ าลองและการวิเคราะห์เชิงประจักษ์ งานวิจัยนี้ ไม่ทดสอบ
เส้นทางตรง SCM → CA. 
 กรอบแนวคิดของบทความตั้งอยู่บนตรรกะเชิงสาเหตุ  SCM → DC → CA โดยถือว่าแนวปฏิบัติ 
SCM โดยเฉพาะกิจกรรมปลายน้ า (การจัดส่ง การบริหารคลัง) ท าหน้าที่เป็น อินพุตเชิงกระบวนการและ
ทรัพยากร ที่ก่อรูป DC รายมิติ (เช่น ความสามารถในการบูรณาการ: IA และความสามารถในการปรับตัว: AA) ซึ่ง
ท าหน้าที่เป็น “ตัวเชื่อม” แปลงผลของ SCM ให้เป็น CA ที่ยั่งยืนในบริบทชายแดน นอกจากนี้ การยกระดับ 
การค้าไร้กระดาษ และการเชื่อมต่อข้อมูลข้ามแดน (เช่น ระบบ Single Window) คือเงื่อนไขเชิงระบบที่ท าให้
กลไกดังกล่าวท างานได้เต็มศักยภาพ (UN ESCAP, 2023; World Bank, 2025) 
 ความริเริ่มของบทความนี้ อยู่ที่การน าเสนอหลักฐานเชิงประจักษ์จาก Mae Sot SEZ ที่ชี้ชัดบทบาท
ของ DC ในฐานะ “ตัวเชื่อม” ซึ่งเปลี่ยนกิจกรรม SCM ปลายน้ าให้กลายเป็น CA พร้อมระบุ คันโยกเชิงปฏิบัติ ที่
น าไปใช้ได้จริงส าหรับผู้ประกอบการและผู้ก าหนดนโยบายในพื้นที่ โดยเฉพาะการลงทุนระบบข้อมูลปฏิบัติการ
และการบูรณาการกับคู่ค้าเพ่ือเร่ง IA/AA ในสภาวะผันผวนสูงของชายแดน 
 

สมมติฐานการวิจัย  
- H1 (SCM → DC): แนวปฏิบัติด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทานส่งผลเชิงบวกต่อระดับความสามารถ

เชิงพลวัตขององค์กร (Brock & Hitt, 2024). 
- H2 (DC → CA): ความสามารถเชิงพลวัตส่งผลเชิงบวกต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของ

องค์กร (Pitelis, 2024; Dubey et al., 2023). 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. ตรวจสอบอิทธิพลของแนวปฏิบัติด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) ต่อ ระดับความสามารถ
เชิงพลวัต (DC) ของผู้ประกอบการภาคการผลิตในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษอ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก 
 2. ตรวจสอบอิทธิพลของความสามารถเชิงพลวัต (DC) ต่อ ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA) 
ของผู้ประกอบการภาคการผลิตในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษอ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ ผู้ประกอบการธุรกิจภาคการผลิตที่ตั้งอยู่ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษอ าเภอแม่สอด 
จังหวัดตาก (Mae Sot SEZ) ซึ่งเป็นพื้นที่ยุทธศาสตร์ด้านการค้าการลงทุนของประเทศ โดย ณ มกราคม พ.ศ. 
2568 มีโรงงานอุตสาหกรรมที่ได้รับอนุญาตและด าเนินงาน 315 แห่ง และมีธุรกิจภาคการผลิตคงอยู่ 238 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 11.68 ของธุรกิจทั้งหมด 2,038 แห่ง (กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการเหมืองแร่, 2568; กรม
พัฒนาธุรกิจการค้า, 2568) ขนาดกลุ่มตัวอย่างค านวณด้วยสูตรของ Yamane (1973) โดยก าหนดค่า
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ e = 0.05 และใช้ N = 238 ได้ขนาดขั้นต่ า 149 ราย อย่างไรก็ดี ภาคสนาม
รวบรวมแบบสอบถามสมบูรณ์ได้ 115 ฉบับ (อัตราตอบกลับ 77.18%) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ยอมรับส าหรับงาน
ส ารวจ (Fowler, 2014) กลุ่มตัวอย่างได้จาก purposive sampling โดยคัดเลือกผู้ประกอบการที่เข้าเกณฑ์
และมีบทบาทส าคัญในระบบการผลิต เพ่ือสะท้อนสภาพจริงของธุรกิจในพ้ืนที่อย่างเหมาะสม 
     งานวิจัยใช้การส ารวจเชิงปริมาณแบบภาคตัดขวางด้วยแบบสอบถามโครงสร้าง เก็บข้อมูลจาก
ผู้บริหาร/ผู้จัดการ หรือผู้รับผิดชอบการด าเนินงานห่วงโซ่อุปทานของกิจการใน Mae Sot SEZ รวม 115 ราย 
โดยก าหนดระยะเวลาเก็บข้อมูล 3 เดือน ระหว่าง ธันวาคม พ.ศ. 2567 – กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568 ระหว่าง
ภาคสนามมีการ ติดตามทวงถาม (follow-up) และ ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม อย่างต่อเนื่อง 
ทั้งการตรวจความครบถ้วนและความสอดคล้องของค าตอบเมื่อรับคืน และการติดต่อผู้ให้ข้อมูลเพื่อยืนยัน/เติม
ข้อมูลที่ขาดหาย แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ถูกคัดออกก่อนการวิเคราะห์ เพ่ือให้คุณภาพข้อมูลสอดคล้องตาม
มาตรฐานการวิจัยเชิงส ารวจ 
 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็นสามส่วนเชื่อมโยงตามกรอบ
แนวคิด SCM→DC→CA ส่วนที่ 1 รวบรวมข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบและลักษณะกิจการ (เช่น อายุ วุฒิ
การศึกษา ต าแหน่งงาน อายุธุรกิจ และจ านวนแรงงาน) เพ่ือใช้เป็นบริบทการวิเคราะห์ ส่วนที่ 2 วัด แนว
ปฏิบัติด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) โดยเน้นกิจกรรมส าคัญในช่วงปลายน้ า เช่น การจัดส่ง และ การ
บริหารคลังสินค้า ควบคู่กับกิจกรรมปฏิบัติการที่เกี่ยวข้อง ส่วนที่ 3 วัด ความสามารถเชิงพลวัต (DC) และ 
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA) โดย DC ครอบคลุมสมรรถนะย่อยด้าน การเรียนรู้ (LA) การบูรณาการ 
(IA) และ การปรับตัว (AA) ขณะที่ CA ครอบคลุมมิติหลักของความสามารถแข่งขัน (เช่น ต้นทุนรวมที่แข่งขัน
ได้ ความแตกต่างของคุณค่า และความเร็วในการตอบสนองตลาด) รายการค าถามใช้สเกลประมาณค่าแบบ 5 
ระดับและผ่านการตรวจสอบความชัดเจนของถ้อยค าก่อนใช้งานจริง แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารธุรกิจ 3 ท่าน และปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ ก่อนน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียง 30 ราย จากนั้นจึงเก็บข้อมูลจริง ทั้งยัง
ประเมินความเชื่อมั่น (reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค พบว่าทุกมาตรวัดมีค่า α > .80 
แสดงถึงความเชื่อมั่นในระดับสูงตามเกณฑ์แนะน า (Nunnally & Bernstein, 1994) การเตรียมการเลือกใช้
สถิติและการตรวจสอบสมมติฐาน ก่อนวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยตรวจสอบความเหมาะสมของสถิติกับลักษณะ
ข้อมูลและสมมติฐานวิจัย โดยด าเนินการตรวจเงื่อนไขเบื้องต้น ได้แก่ ความเป็นปกติของการกระจายตัว ความ
แปรปรวนเท่ากัน ความเป็นอิสระของข้อผิดพลาด และสหสัมพันธ์เชิงพหุ (multicollinearity) ด้วยค่า 
VIF/Tolerance จากนั้นจึงเลือกใช้สถิติที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา (ค่าเฉลี่ย ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน/ความแปรปรวน) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple regression) เพ่ือทดสอบ
ความสัมพันธ์ตามกรอบแนวคิด โดยยึดเกณฑ์นัยส าคัญทางสถิติตามมาตรฐานงานวิจัยเชิงสังคมศาสตร์ 
 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บข้อมูลด าเนินการโดยใช้วิธีลงพ้ืนที่ (Field Survey) การเก็บข้อมูลด าเนินการทั้ง
ภาคสนามควบคู่กับการส่งแบบสอบถามผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไปยังธุรกิจในพ้ืนที่ศึกษา มีการติดตามทวงถาม
อย่างเป็นระบบเพ่ือเพ่ิมอัตราการตอบกลับ ก่อนบันทึกเข้าสู่ฐานข้อมูลได้ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามทุก
ฉบับ ทั้งความครบถ้วน ความสอดคล้องของค าตอบ และความถูกต้องเชิงตรรกะ โดยคัดออกแบบสอบถามท่ีไม่
สมบูรณ์เพ่ือคงความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ (1) สถิติเชิงพรรณนา เพ่ือน าเสนอแนวโน้มของ
ตัวแปรหลัก การจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) ความสามารถเชิงพลวัต (DC) และความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน (CA) โดยรายงานค่าเฉลี่ย (x̄) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้งนี้ “ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล” 
จัดแสดงเพ่ืออธิบายกลุ่มตัวอย่างไว้ในส่วนวิธีวิจัย (ตารางที่ 1) ไม่ซ้ ากับส่วนผลการวิจัย ส่วนค่าพรรณนาของ
ตัวแปรหลักปรากฏใน ตารางที่ 2–4 (2) สถิติเชิงอนุมาน ใช้การถดถอยพหุคูณ 2 แบบจ าลองตามกรอบเหตุผล 
SCM → DC และ DC → CA โดยก าหนดระดับนัยส าคัญที่ .05 และรายงานเฉพาะค่าสถิติที่จ าเป็น ได้แก่ 
ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (β), ค่า p, Adjusted R² และ สถิติ F ของแบบจ าลอง ผลการทดสอบ
สมมติฐานน าเสนอใน ตารางที่ 5–6 ทั้งนี้ งานวิจัยนี้ ไม่ทดสอบเส้นทางตรง SCM → CA ตามขอบเขตการ
วิเคราะห์ที่ก าหนดไว้ ก่อนสรุปผล ได้ตรวจสอบสมมติฐานที่เกี่ยวข้องของแบบจ าลองอย่างเหมาะสม ได้แก่ 
ความเป็นปกติของค่าคงเหลือ, ความแปรปรวนสม่ าเสมอ, มัลติโคลิเนียร์ริตี และ ความเป็นอิสระของค่า
คงเหลือ (พิจารณากราฟวินิจฉัยและดัชนีที่เกี่ยวข้อง) เพ่ือยืนยันความเหมาะสมของแบบจ าลอง โดยบทความ
นี้ รายงานเฉพาะแบบจ าลองถดถอยที่ผ่านการคัดเลือกตัวแปรตามเกณฑ์นัยส าคัญ (p < .05) จากแบบจ าลอง
รวม โดยคงการรายงาน β, p, Adjusted R² และ F ตามมาตรฐาน ทั้งนี้ ผลของแบบจ าลองรวมก่อนคัดเลือก 
จัดแสดงในภาคผนวก/และพร้อมให้บริการเมื่อร้องขอ เพ่ือความโปร่งใสทางวิชาการทั้งนี้ สรุปลักษณะผู้ตอบ 
ถูกน าเสนอใน ตารางที่ 1 โดยมีรายละเอียดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลธุรกิจภาคการผลิตในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษอ าเภอแม่สอด  
   จังหวัดตาก (n = 115) 

ข้อมูลทั่วไป (115) จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   
          ชาย 53 46.1 
          หญิง 62 53.9 
2. อายุ   
          น้อยกว่า 25 ปี 8 7.0 
          25 – 30 ปี 35 30.4 
          31-40 ปี 29 25.2 
          มากกว่า 40 ปี 
 

43 37.4 

3. ระดับการศึกษา   
          ปริญญาตรีหรือต่ ากว่า 107 93.0 
          ปริญญาโทหรือสูงกว่า 8 7.0 
4. ประสบการณ์ท างาน   
          น้อยกว่า 5 ปี 20 17.4 
          5 - 15 ป ี 55 47.8 
          16 - 25 ป ี 33 28.7 
          มากกว่า 25 ปี 7 6.1 
5. เงินเดือนที่ได้รับในปัจจุบัน   
   น้อยกว่า 15,000 บาท 11 9.6 
   15,000 – 25,000 บาท 37 32.2 
   25,001 – 35,000 บาท 27 23.5 
   มากกว่า 35,000 บาท 40 34.8 
6. ต าแหน่งงานปัจจุบัน   
   ประธานกรรมการบริหาร 2 1.7 
   ผู้จัดการ/ผู้บริหาร 32 27.8 
   ผู้ประกอบการ 25 21.7 
   หุ้นส่วน 5 4.3 
   ผู้จัดการฝ่าย 24 20.9 
   อ่ืน ๆ 27 23.5 

รวม 115 100.00 
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 จากตารางที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ให้ข้อมูล จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ท างาน รายได้ปัจจุบัน และต าแหน่งงาน ค่าท่ีพบมาก ได้แก่ เพศหญิงร้อยละ 53.9 อายุมากกว่า 
40 ปีร้อยละ 37.4 ปริญญาตรี/ต่ ากว่าร้อยละ 93.0 ประสบการณ์ 5–15 ปีร้อยละ 47.8 และรายได้มากกว่า 
35,000 บาทร้อยละ 34.8  และรายละเอียดเชิงพรรณนาของตัวแปรหลักอยู่ใน ตารางที่ 2–4 เพ่ือความกระชับ
ของส่วนผลการวิจัย เพ่ือความกระชับและความโปร่งใสของการน าเสนอ บทความนี้รายงานเฉพาะผลการถดถอย
พหุคูณจาก แบบจ าลองที่คงไว้เฉพาะตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) ซึ่งได้มาจาก แบบจ าลองรวม
เบื้องต้น ทั้งนี้ รายงานเฉพาะ ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (β), ค่า p, Adjusted R² และ สถิติ F ของ
แบบจ าลอง ด้านการคุ้มครองสิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลและจริยธรรมการวิจัย ผู้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ กระบวนการ 
และระยะเวลาการศึกษาให้ผู้ตอบทราบอย่างครบถ้วน การเข้าร่วมเป็นไปโดยสมัครใจ ผู้ให้ข้อมูลมีสิทธิ์ปฏิเสธ
หรือถอนตัวได้ตลอดเวลาโดยไม่เสียสิทธิ์ ข้อมูลถูกเก็บในลักษณะ ไม่ระบุตัวตน ใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ทางวิชาการ
เท่านั้น และจัดเก็บตามมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล งานวิจัยนี้ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ตามมาตรฐานสากล แม้ ไม่ได้ยื่นขอรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยก็ตาม 
 
 

ผลการวิจัย  
 การศึกษานี้ทดสอบความสัมพันธ์ภายใต้กรอบ SCM–DC–CA โดยใช้ข้อมูลจากผู้ตอบแบบสอบถาม 
115 ราย รายละเอียดลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างน าเสนอในส่วน วิธีวิจัย (ตารางท่ี 1) เพ่ือไม่ซ้ าซ้อนกับผล
การวิเคราะห์ ส่วนผลการวิจัยจัดรายงานเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ (1) สถิติเชิงพรรณนา ของตัวแปรหลัก                
การจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) ความสามารถเชิงพลวัต (DC) และความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA)                 
ในรูปค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (ตารางที่ 2–4) และ (2) การทดสอบสมมติฐาน ด้วย
การถดถอยพหุคูณตามกรอบเหตุผล SCM → DC และ DC → CA โดยเรียงตามล าดับ (ตารางที่ 5–6) โดย               
คงการรายงานเฉพาะค่าสถิติที่จ าเป็น ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (β) ค่า p Adjusted R² และ 
สถิติ F ภายใต้ระดับนัยส าคัญ .05 ทั้งนี้ งานวิจัยนี้ ไม่ทดสอบเส้นทางตรง SCM → CA ตามขอบเขตการ
วิเคราะห์ที่ก าหนดไว้ 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) (n = 115) 

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. การวางแผน (PN1) 4.17 0.58 มาก 
2. การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ (SR2)  4.07 0.66 มาก 
3. การผลิต (MF3) 4.14 0.57 มาก 
4. การบรรจุภัณฑ์ (PG4) 3.93 0.94 มาก 
5. การจัดส่ง (DL5) 4.08 0.73 มาก 
6. การบริการหลังการขาย (ASS6) 4.31 1.24 มาก 
7. การกระจายสินค้า (DT7) 4.04 0.82 มาก 
8. การจัดการคลังสินค้า (WH8) 4.09 0.81 มาก 
9. สินค้าคงคลัง (IT9) 4.10 0.83 มาก 

โดยรวม (TSCMI) 4.10 0.66 มาก 
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 ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 (S.D. = 0.66) มิติที่มีค่าเฉลี่ยสูง ได้แก่ การบริการหลังการขาย 4.31  
(S.D. = 1.24) การวางแผน 4.17 (S.D. = 0.58) และการผลิต 4.14 (S.D. = 0.57) ส่วนมิติอ่ืนอยู่ช่วง 3.93–4.10 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความสามารถเชิงพลวัต (DC) (n = 115) 

ความสามารถทางพลวัต 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านความสามารถในการเรียนรู้ (LA1) 4.29 0.60 มาก 
2. ด้านความสามารถในการรับรู้ (PA2)  4.21 0.58 มาก 
3. ด้านความสามารถในการบูรณาการ (IA3) 3.77 0.93 มาก 
4. ด้านความสามารถในการปรับตัว (AA4) 4.12 0.64 มาก 

โดยรวม (TDC) 4.10 0.60 มาก 
  
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 (S.D.=0.60); รายมิติประกอบด้วย LA 4.29 (0.60) PA 4.21 (0.58) AA 4.12 
(0.64) และ IA 3.77 (0.93) 
 
ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA) (n = 115) 

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 𝑥̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านประสิทธิภาพ(EF1) 4.11 0.64 มาก 
2. ด้านคุณภาพ (QA2)  4.07 0.61 มาก 
3. ด้านนวัตกรรม (IN3) 4.03 0.64 มาก 
4. ด้านตอบสนองลูกค้า (RTC4) 4.01 0.70 มาก 

โดยรวม (TDC) 4.05 0.57 มาก 
ที่มา: ผู้วิจัยค านวณจากข้อมูลส ารวจ (n = 115) 
 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.05 (S.D.=0.57); รายมิติประกอบด้วย ประสิทธิภาพ 4.11 (0.64) คุณภาพ 4.07 
(0.61) นวัตกรรม 4.03 (0.64) และการตอบสนองลูกค้า 4.01 (0.70) 
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ตารางที่ 5 ผลการถดถอยพหุคูณ: การจัดการห่วงโซ่อุปทาน (SCM) ต่อความสามารถเชิงพลวัต (DC) 
    แบบจ าลองคัดเลือกตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

ความสามารถเชิงพลวัต (DC) 

t 
p-

value 

 
สัมประสิทธิ์
ถดถอย (b) 

สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

(β) 

ความคาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 
VIF 

ค่าคงที่ (Constant) 3.845 - 0.363 10.597 0.000*  
ด้านการผลิต(MF) 0.498 0.461 0.151 3.292 0.001* 3.05 
ด้านการจัดส่ง(DL) 0.639 0.757 0.161 3.964 0.000* 5.69 
ด้านการบริการหลังการขาย(ASS) 0.450 0.906 0.147 3.064 0.003* 13.69 
ด้านการจัดการคลังสินค้า(WH) 0.523 0.688 0.151 3.453 0.001* 6.16 
ด้านสินค้าคงคลัง(INT) 0.439 0.591 0.176 2.495 0.014* 8.79 
R = .521; R² = .271; Adjusted R² = .238; SEE = .526; F(5, 109) = 8.140; p < .001 (ระบุ df₂ ตาม n 115) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 * p<.05, ** p<.01 และ n=115 
 

 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณกับกลุ่มตัวอย่าง n = 115 พบว่า แบบจ าลองมีนัยส าคัญโดยรวม, 
F(5,109)=8.140, p<.001; ค่า R²=.271, Adjusted R²=.238, และ SEE=.526 ค่าสัมประสิทธิ์แบบไม่
มาตรฐาน (b) ของตัวท านายแต่ละมิติมีดังนี้: การผลิต (MF) b=.498, SE=.151, t=3.292, p=.001; การ
จัดส่ง (DL) b=.639, SE=.161, t=3.964, p<.001; บริการหลังการขาย (ASS) b=.450, SE=.147, t=3.064, 
p=.003; การจัดการคลังสินค้า (WH) b=.523, SE=.151, t=3.453, p=.001; และ สินค้าคงคลัง ( INT) 
b=.439, SE=.176, t=2.495, p=.014. ค่าคงท่ีของสมการเท่ากับ 3.845 (SE=.363, t=10.597, p<.001). 
 

ตารางท่ี 6 ผลการถดถอยพหุคูณ: ความสามารถเชิงพลวัต (DC) ต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA)  
  แบบจ าลองคัดเลือกตัวแปรที่มีนัยส าคัญ (n = 115) 

ความสามารถเชิงพลวัติ 
(DC) 

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (CA)   

t p-value 

 
สัมประสิท
ธิ์ถดถอย 

(b) 

สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

(β) 

ความคาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 
VIF 

ค่าคงที่ (Constant) 3.971 - 0.363 10.075 <0.001* - 
ความสามารถในการ
เรียนรู้ (LA) 

−0.282 −0.297 0.125 −2.251 0.026* 2.02 

ความสามารถในการบูร
ณาการ (IA) 

0.163 0.266 0.082 1.994 0.049* 2.09 

ความสามารถในการ
ปรับตัว (AA) 

0.464 
 

0.521 0.149 
. * 

3.122 
 

0.002* 3.26 

R = .295; R² = .087; Adjusted R² = .054; SEE = .564; F(3, 111) = 2.626; p = .054 
*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 * p<.05, ** p<.01 และ n=115 
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 ผลการถดถอยพหุคูณแบบคัดเลือกตัวแปร (n = 115) ระบุว่าแบบจ าลองโดยรวม F(3,111) = 
2.626, p = .054; R = .295, R² = .087, Adjusted R² = .054, SEE =.564. ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวท านายมี
ดังนี้: ค่าคงที่ b= 3.971, SE =.363, t = 10.075, p<.001; ความสามารถในการเรียนรู้ (LA) b =−.282, β = 
-.297, SE = .125, t =−2.251, p =.026, VIF = 2.02; ความสามารถในการบูรณาการ (IA) b = .163, β = 
.266, SE = .082, t = 1.994, p = .049, VIF = 2.09; และความสามารถในการปรับตัว (AA) b = .464, β = 
.521, SE = .149, t = 3.122, p =.002, VIF = 3.26 
 
อภิปรายผล 
 ผลเชิงประจักษ์สนับสนุนกรอบเหตุผล SCM → DC → CA อย่างมีนัยส าคัญและสอดคล้องเชิง
ตรรกะ โดยแบบจ าลองแรก (SCM→DC) แสดงพลังอธิบายในระดับปานกลาง (R² = .271, Adj. R² = .238; 
F(5,109) = 8.140, p < .001; SEE = .526) ชี้ว่าแนวปฏิบัติด้านห่วงโซ่อุปทานสามารถ “ก่อรูป” ความสามารถ
เชิงพลวัตได้จริงในบริบทพ้ืนที่ชายแดนที่มีข้อจ ากัดเชิงโลจิสติกส์และกฎระเบียบสูงกว่ า (Awwad et al., 
2022; Huang et al., 2023; Pitelis et al., 2024) เมื่อพิจารณาเชิงองค์ประกอบมิติปลายน้ ามีน้ าหนักเด่น 
โดยเฉพาะ การจัดส่ง (DL) และ การจัดการคลังสินค้า (WH) ขณะที่ การผลิต (MF) และ สินค้าคงคลัง (INT) 
สนับสนุนทิศทางบวกต่อ DC สอดคล้องกับหลักฐานที่ยืนยันประโยชน์ของการบูรณาการข้อมูลกับคู่ค้า การจัด
ตารางขนส่ง และการบริหารคลังอย่างมีประสิทธิภาพในการลดความหน่วงและเพ่ิมความยืดหยุ่นของซัพพลาย
เชน (Ivanov et al., 2023; Nikookar et al., 2024) แม้มิติบริการหลังการขายมีน้ าหนักมาตรฐานสูง แต่พบ 
VIF สูงกว่าขีดแนะน า จึงควร ระวังการเปรียบเทียบ ‘ความแรงสัมพัทธ์’ ของค่าสัมประสิทธิ์ และพิจารณา
ร่วมกับความถูกต้องของการก าหนดแบบจ าลอง มากกว่าพ่ึงเกณฑ์ VIF ตัวเลขเดียว (Kalnins & Praitis Hill, 
2025; Xi, Jiang, & Yang, 2024; Hair et al., 2022)ส าหรับแบบจ าลองท่ีสอง (DC→CA) ผลรวมของโมเดล
อยู่ในเกณฑ์เฉียดนัยส าคัญ (F(3,111) = 2.626, p = .054; Adj. R² = .054; SEE = .564) ทว่าในระดับราย
มิติพบว่า ความสามารถในการปรับตัว (AA) และ ความสามารถในการบูรณาการ (IA) ส่งผลเชิงบวกต่อ CA 
อย่างมีนัยส าคัญ ขณะที่ ความสามารถในการเรียนรู้ (LA) ให้ค่าสัมประสิทธิ์เชิงลบในระยะสั้น ผลลัพธ์ดังกล่าว
สอดคล้องกับแก่นของแนวคิดความสามารถเชิงพลวัตซึ่งเน้นบทบาทของ การบูรณาการ และ การปรับตัว ใน
การแปลงทรัพยากรและข้อมูลเครือข่ายให้เป็นศักยภาพการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมผันผวน (Ul Akram 
et al., 2024; Pitelis et al., 2024) ส่วนผลเชิงลบของ LA อาจสะท้อน “ต้นทุนการเรียนรู้และความหน่วง
เวลา” ที่ยังไม่ถ่ายทอดเป็นผลได้เชิงการแข่งขัน หากไม่ผ่านกลไกความคล่องตัว/ความยืดหยุ่นที่เพียงพอ 
(Ledesma-Chaves et al., 2023; Kaneberg, 2025; Biswakarma & Bohora, 2025) 
 ในภาพรวม ข้อค้นพบชี้กลไกเชิงระบบที่สอดรับบริบท SEZ อย่างชัดเจน คือ กิจกรรมปลายน้ าของ 
SCM (โดยเฉพาะ DL และ WH) ช่วยยกระดับมิต ิIA/AA ใน DC และ IA/AA ท าหน้าที่เป็น “ช่องทางถ่ายทอด” 
ที่ท าให้ DC แปรสภาพเป็น CA ได้จริง ข้อสรุปนี้สอดคล้องกับทิศทางนโยบายด้าน trade facilitation/digital 
trade และระบบเชื่อมโยงข้อมูล (เช่น single window) ที่ลดระยะเวลาผ่านแดนและต้นทุนธุรกรรม ท าให้
การบูรณาการและการปรับตัวเชิงปฏิบัติการเกิดผลเป็นรูปธรรม (UN ESCAP, 2023; World Bank, 2024, 
2025) 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  ต่อจากผลวิจัยที่ยืนยันกลไก SCM → DC → CA ข้อเสนอเชิงปฏิบัติส าหรับผู้ประกอบการ                  
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษควรมุ่ง “เริ่มที่ปลายน้ า” เป็นอันดับแรก โดยปรับโครงสร้างงานจัดส่งและคลังสินค้าให้
ไหลลื่นและเชื่อมต่อกันด้วยระบบข้อมูลแบบเรียลไทม์ (เช่น WMS/TMS และการเชื่อมต่อกับคู่ค้า EDI) เพ่ือ
เสริม การบูรณาการ (IA) และลดระยะเวลาน า ทั้งควรออกแบบก าลังการผลิตและการขนส่งให้ยืดหยุ่น มีแผน
ส ารองเส้นทางอย่างเป็นทางการ เพ่ือยกระดับ ความสามารถในการปรับตัว (AA) ให้รับมือความผันผวนได้
ทันที การท างานร่วมกันเชิงรุกกับคู่ค้าและฝ่ายภายในตามกรอบ CPFR ควรถูกใช้เป็นกิจวัตร พร้อมติดตามผล
ด้วยตัวชี้วัดที่สะท้อนความคล่องและคุณภาพการส่งมอบโดยตรง เช่น OTIF และเวลาในการปรับโครงสร้าง 
(time-to-reconfigure) ขณะที่ การเรียนรู้ (LA) ควรด าเนินแบบค่อยเป็นค่อยไปผ่านโครงการน าร่องและ                   
การเรียนรู้หน้างานโดยอาศัยสถาปัตยกรรมดิจิทัลด้านทรัพยากรมนุษย์ (e-HRM/workflow/analytics) เพ่ือ
ให้ผลการเรียนรู้ส่งผ่านไปยัง IA/AA ก่อนแปรเป็น CA อย่างเป็นรูปธรรม ในเชิงนโยบาย ภาครัฐและผู้ก ากับ
ดูแลควรเร่งสร้าง “สถาปัตยกรรมข้อมูลข้ามแดน” ผ่านการค้าไร้กระดาษและการเชื่อมโยงด่านศุลกากรสู่ 
National/ASEAN Single Window เพ่ือลดขั้นตอนและเวลาผ่านแดน สนับสนุนการลงทุนโครงสร้าง
พ้ืนฐานโลจิสติกส์ปลายน้ าในพ้ืนที่ชายแดน (คลังสินค้า ศูนย์รวม–กระจายสินค้า และสิ่งอ านวยความสะดวก
ช่วงสุดท้าย) ควบคู่มาตรการจูงใจทางภาษี/การเงินส าหรับการยกระดับดิจิทัลของผู้ประกอบการภายใต้
มาตรฐานข้อมูลและการเชื่อมต่อร่วมที่ชัดเจน นอกจากนี้ ควรพัฒนาทักษะแรงงานด้านโลจิสติกส์ดิจิทัลและ
การวิเคราะห์ข้อมูลให้สอดคล้องอุปสงค์ในพ้ืนที่ พร้อมจัดท าระบบติดตามผลเชิงนโยบายอย่างโปร่งใส (เช่น 
ดัชนีความพร้อมด้าน IA/AA รายงานประจ าปี) เพ่ือให้กลไก SCM → DC → CA ท างานได้เต็มศักยภาพใน
บริบทเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ภายใต้ข้อจ ากัดของการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการภาคการผลิตในเขต
เศรษฐกิจพิเศษแม่สอดเพียงพ้ืนที่เดียว (n = 115), การออกแบบเชิงภาคตัดขวาง และการวัดแบบรายงาน
ตนเองด้วยมาตรประเมินไลเคิร์ตซึ่งอาจก่อให้เกิดอคติจากแหล่งข้อมูลเดียว ตลอดจนการใช้ตัวชี้วัด                                
ผลการด าเนินงานเชิงการรับรู้แทนตัวชี้วัดเชิงวัตถุ และการไม่รวมเส้นทางตรง SCM → CA การศึกษาครั้ง
ต่อไปควรมุ่งยกระดับทั้ง “ความเข้มแข็งเชิงสาเหตุ” และ “ความสามารถในการสรุปผลสูบริบทอื่น” ให้มากข้ึน 
ประการแรก ควรพัฒนาแบบออกแบบเชิงเวลา/พาเนล (panel) โดยเก็บข้อมูลหลายช่วงจากกลุ่มเดิม เพ่ือ
เห็นล าดับก่อน–หลังของกลไก SCM → DC → CA และทดสอบเส้นทางส่งผ่านด้วยวิธี bootstrap 
โดยเฉพาะบทบาทตัวกลางด้าน ความสามารถในการปรับตัว (agility: AA) และ ความสามารถในการบูรณาการ 
(integration: IA) ควบคู่กับการทดสอบเส้นทางตรง SCM → CA เพ่ือเปรียบเทียบขนาดอิทธิพลรวมของห่วง
โซ่เหตุ ขณะเดียวกันควรตรวจบทบาทตัวปรับ (moderators) ที่สอดคล้องกับบริบทชายแดน เช่น ระดับความ
พร้อมดิจิทัล/ความสุกงอมของระบบ e-HRM, และระดับความผันผวนเชิงโลจิสติกส์ พร้อมวิเคราะห์
เปรียบเทียบหลายกลุ่ม (เช่น ขนาดกิจการ สัดส่วนรายได้ส่งออก หรือ SEZ ต่างพ้ืนที่) เพ่ือเพ่ิมความทั่วไป
ใช้ได้ของข้อค้นพบ ประการที่สอง ควรขยายประชากรศึกษาสู่ภาคบริการและ SEZ อ่ืน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างที่
เข้มแข็งขึ้น และเก็บ ตัวชี้วัดเชิงวัตถุ (เช่น lead time, OTIF, ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อหน่วย) ควบคู่กับข้อมูลการ



 
วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 4 (กรกฎาคม – สิงหาคม 2568)             
                                    

23 
 

รับรู้ เพ่ือลดอคติจากแหล่งข้อมูลเดียวและเพ่ิมความน่าเชื่อถือของผล ประการที่สาม ควรรายงานคุณภาพ
แบบวัดอย่างครบถ้วน (CR, AVE, HTMT) และควบคุม common method bias (CMB) ทั้งเชิงขั้นตอนและ
เชิงสถิติ  ( เช่น  marker variable หรือ latent method factor) รวมทั้ งทดสอบความไม่ เชิง เส้นของ 
ความสามารถในการเรียนรู้ (learning: LA) โดยเพ่ิมพจน์ก าลังสองเพ่ือตรวจรูปแบบ J-curve สุดท้าย ควร
ด าเนิน robustness checks อย่างเป็นระบบ ได้แก่ การประมาณค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานแบบ HC-robust 
เพ่ือบรรเทาความแปรปรวนไม่เท่ากัน การตรวจและควบคุม multicollinearity ด้วยค่า VIF และการประเมิน
แบบจ าลองทางเลือกด้วย IV/2SLS เมื่อมีความเสี่ยงของเหตุ–ผลย้อนกลับ แนวทางดังกล่าวจะยกระดับทั้ง
ความเข้มแข็งเชิงสาเหตุ ความแม่นย าของประมาณค่า และความสามารถในการสรุปผลไปยังพ้ืนที่/
อุตสาหกรรมอ่ืน ช่วยให้หลักฐานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับกลไก SCM → DC → CA มีความน่าเชื่อถือและ
น าไปใช้เชิงนโยบายได้มากยิ่งขึ้น 
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